l. INFORMACION DE LA COMPANIA.

A. Historia y Desarrollo del Solicitante:

FINANCIERA PACIFICO INTERNACIONAL, S.A., es una sociedad anénima constituida de
acuerdo a las leyes de la RepUblica de Panamé, mediante la Escritura Publica No.471 de 12
de junio de 1984, de la Notaria Plblica Segunda de Coldn, la cual quedd debidamente inscrita
a la Ficha 133031, Rollo 13526, Imagen 168, de la Seccién de Micro-peliculas (Mercantil) del
Registro Publico de la Replblica de Panamd, desde el 22 de junio de 1984,

Su nombre comercial es Financiera Pacifico y su domicilio se encuentra en Calle 50, entre la
Ave. Federico Boyd y Calle Uruguay, Edificio Pacifico, Apartado Postal 0815-01016, Panama -
Rep. de Panama, Tel. 340-9000, Fax 340-9015.

Con relacion a los principales gastos de capital y disposicién de activos, desde su fundacidn,
la compafila no ha incurrido en gastos de capital significativos en activos, que
individualmente haya costado mds de $75,000. Al 31 de diciembre de 2014, el valor en libros
de los activos fijos, neto de depreciacién, es de $145,924, lo que representa menos de 1% de
los activos totales, y las diferentes sucursales a nivel nacional, asi como las operaciones de
Casa Matriz, se encuentran en locales arrendados.

Todos los gastos de capital e inversiones se han realizado en la Republica de Panama vy la
Empresa no cuenta con inversiones en el exterior. Los activos fijos han sido en general
adquiridos a través de financiamiento interno, mientras que el principal activo de la
Empresa, la cartera de préstamos, que representa un 94% de los activos totales al 31 de
diciembre de 2014, han sido financiados a través de financiamiento interno y financiamiento
externo, en su mayoria deudas bancarias.

La legislacion panamefia que regula a las empresas financieras prohibe la captacién de
dinero del publico de forma directa, por lo cual el fondeo de nuestra operacién hasta la
fecha se ha logrado a través de lineas de crédito rotativas de los bancos de la plaza. Al
31 de diciembre de 2014 los bancos con los cuales tenemos facilidades de financiamiento
son los siguientes: Banco General, S.A.; Banco Internacional de Costa Rica, S.A.; Banco
Davivienda, S.A.; Banco Bilbao Vizcaya Argentaria (Panama) S.A.



A continuacidn se presenta un estado de capitalizacién y endeudamiento de Financiera
Pacifico al 31 de diciembre de 2014, al 31 de diciembre de 2013 y al 31 de diciembre de
2012:

31-dic-2014 31-dic-2013 31-dic-2012
Pasivo
Préstamos y sobregiros bancarios 6,046,757 15,558,333 16,930,144
Bonos corporativos 12,000,000 - -
Dividendos por pagar - - 180,000
Otras cuentas por pagar 2,281,813 1,835,113 1,927,390
Cuentas por pagar - relacionadas 11,155,501 12,900,634 7,975,381
Total de pasivos 31,484,071 30,294,080 27,012,915
Inversién de Accionistas
Capital en acciones 600,000 600,000 600,000
Utilidades no distribuidas 679,018 560,938 544,836
Impuesto complementario pagado (7,219) (7,219) (7,219)
Total Inversién de Accionistas 1,271,799 1,153,719 1,137,617
Total de Pasivos e Inversidén de
Accionistas 32,755,870 31,447,799 28,150,532
Relacién Pasivo / Capital 24.76 26.26 23.75

A la fecha, Financiera Pacifico no cuenta con ofertas de compra o de intercambio por
terceras personas respecto de sus acciones.

A la fecha la Empresa no ha adoptado reglas o procedimientos de buen gobierno
corporativo de conformidad con estandares internacionales o contenidas en el Acuerdo 12-
2003 del 11 de noviembre de 2003.

B. Pacto Social y Estatutos de la Solicitante

1. No existen estipulaciones en el pacto social aplicables a los negocios o contratos
entre Financiera Pacifico y sus directores y dignatarios.

2. Con relacién a los directores, dignatarios y ejecutivos principales, no existen clausulas
en el Pacto Social con relacién a:
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a) La facultad de votar en una propuesta, arreglo o contrato en la que tenga interés.

b) La facultad para votar por una compensacioén para si mismo o cualquier miembro
de la Junta Directiva.

c) Retiro o no retiro de directores, dignatarios, ejecutivos o administradores por
razones de edad.

d) Ndmero de acciones si hay alguna, requeridos para ser director o dignatario.

3. El pacto social no establece acciones o mecanismos para el cambio de los
derechos de los tenedores de las acciones de Financiera Pacifico.

4. Las reuniones de Junta General de Accionistas o de Directiva de Financiera Pacifico,
podran celebrarse en cualquier hora, fecha o lugar, dentro o fuera del pais. El quérum
de las reuniones de Junta General de Accionistas lo constituye la participacién del
51% de las acciones emitidas con derecho a voto; y, el quérum para reuniones de
Directiva lo constituye la presencia en la reunién de la mitad mas uno del total de los
directores o de quienes lo representan.

5. No existe limitacién en los derechos para ser propietarios de acciones.

6. No se establece nada en particular en ninguna clausula del pacto social, en estatutos
0 acuerdos de accionistas que limite, difiera, restrinja o prevenga el cambio de control
accionario de Financiera Pacifico o sus subsidiarias, en caso de fusién, adquisicién o
reestructuracién corporativa.

7. Para las modificaciones de capital, no existen condiciones mas rigurosas que las
requeridas por la ley.

C. Descripcion del Negocio
1. Giro Normal del Negocio

Financiera Pacifico se dedica al negocio de financiamiento del consumo, tal como se define y
regula en la Ley 42 del 23 de julio de 2001, que reglamenta las operaciones de las empresas
financieras.

Financiera Pacifico se dedica principalmente a otorgar préstamos personales con planes
competitivos de financiamientos a diversos segmentos del mercado. Adicionalmente, se
financia la adquisicién de automdviles a través de la figura del arrendamiento financiero.



La cartera de créditos otorgados por Financiera Pacifico al 31 de diciembre de 2014, tenia la
siguiente composicién:

Arrendamientos Financieros
37%

Préstamos Personales
63%

Todos los productos ofrecidos por Financiera Pacifico, se hacen bajo politicas conservadoras.
Las politicas delinean claramente parametros dentro de los cuales se realizan las
operaciones, para minimizar los riesgos.

Financiera Pacifico otorga préstamos con la cesién de pago de los derechos de los jubilados y
pensionados de la Autoridad del Canal de Panama. Los servidores publicos y empleados de
empresas privadas hacen sus pagos mediante descuentos directos en la cartera de
Préstamos Personales. Este sistema de cobro asegura la alta eficiencia operativa, teniendo
un 97% de la cartera de préstamos personales bajo descuento directo. En cuanto al
arrendamiento financiero de autos, los cobros pueden ser por descuento directo o mediante
pago voluntario, siendo el automévil arrendado la garantia que permite minimizar el riesgo y
facilitar la recuperacién de la inversién.

Al 31 de diciembre de 2014, la cartera de financiamiento de Financiera Pacifico de
$34,134,012, estaba distribuida en los siguientes segmentos: 43% a servidores del sector
publico; 37% arrendamientos financieros de automéviles; 8% a empleados de la Autoridad
del Canal de Panamad; 6% a Jubilados; 4% a trabajadores de empresas privadas y, 2% a otros.

Otros Empresas privadas
1'56%_4;27_‘3/_6___ Jubilados
{ 6.04%

Empleados Autoridad del Canal de Panama
Arrendamientos Financieros _7.67%

37.46%

Sector Publico
42.98%



Financiera Pacifico considera que la excelente calidad de atencién al cliente, la rapidez en
los procesos, v la flexibilidad para analizar y calificar al sujeto de crédito desde un punto de
vista enriquecido por la vasta experiencia en el negocio, ha permitido un crecimiento
sostenible en la cartera de créditos de Financiera Pacifico en tres décadas de operaciones.

El crecimiento de las operaciones de Financiera Pacifico es el resultado de la identificacién,
medicion y control del riesgo, asi como la verificacién constante de la politica de aprobacién
de crédito y cobros, adaptada siempre a las necesidades del mercado para mantener un
crecimiento sano. Ademas, del anélisis del cliente de forma individual, se revisa la cartera
por segmento y se tratan de reducir los riesgos con limites porcentuales sobre la cartera de
préstamos.

La experiencia ha marcado la metodologfa utilizada en la promocién de los préstamos:
promocion directa, mercadeo indirecto y publicidad televisiva, entre otros.

Financiera Pacifico tiene su casa Matriz en la ciudad de Panama; ademas cuenta con 8
sucursales distribuidas en la Republica de Panama. Se puede observar en los Estados
Financieros que el 97% de los ingresos provienen de los intereses y comisiones generadas
por el otorgamiento del financiamiento. Al 31 de diciembre de 2014, Financiera Pacifico
contaba con 9,280 préstamos y ninguno de sus clientes individualmente, representaba maés
del uno por ciento (1%) de su cartera.

No ha habido cambios en las actividades y productos gque se ofrecen en los Ultimos tres
ejercicios fiscales,

2. Descripcidén de la Industria

Segun datos de la Superintendencia de Bancos de Panama, durante el 2014 aumentaron
los créditos en el sector financiero en un 27.5% (datos hasta septiembre 2014). La Zona
Libre de Colén que es catalogada dentro de los sectores crediticios como el mas volatil,
registra para el mes de septiembre del afio 2014 un 7.1% en crédito otorgado, 0.07%
menos que el afio pasado para el mismo periodo, cuando registré un 7.8%. El consumo
personal en cuanto a crédito se refiere alcanzé un 19.2%, lo que representa 7,600
millones de délares desembolsados, 782 millones mas que en 2013, cuando fue de
6,818 millones de délares, segtin datos de la Superintendencia de Bancos de Panama.

Dentro del consumo personal esté el crédito personal, con un 13.1% de financiamiento
otorgado, el crédito automotriz este afio registra un 2.8%, supera por 0.3% el
financiamiento del afio anterior. Segin datos de la Superintendencia de Bancos de
Panama, los créditos internos se sitGan en un 7% con respecto al afno pasado, cuando
estaban en el orden de 10%.

El crédito automotriz para el afio 2014 alcanzé los 1,089 millones de ddlares, 19.5% mas
que en 2013, este es el sector que més crecié en el afio, comparandolo con las tarjetas
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de crédito y los créditos personales.

La agencia de calificacién de riesgo Fitch Ratings en su analisis sobre 2014, dice que el
crecimiento crediticio continué desacelerandose y la calidad de los activos se mantuvo
fuerte. Hipotecas, consumo y construccién fueron los segmentos que mas crecieron.
Estas actividades son, junto con el comercio, las que mas crédito demandan en la
economia nacional.

Fitch Ratings pronostica que el proximo ejercicio el desempefio del sector bancario
panamefo sera estable y sano, principalmente por el entorno saludable. No obstante,
también apunta que la desaceleracién de la economia seguird reflejdndose en el
crecimiento crediticio, que serd inferior al 10%. La agencia atribuye la desaceleracién en
el crédito al peor desempefio del sector comercial, y sefiala al consumo como el
segmento que imprimira dinamismo a la contratacién de préstamos para el 2015.

Tradicionaimente las empresas financieras se han caracterizado por ofrecer
financiamiento para el consumo. Una parte de la expansion del crédito interno obedece
al aumento del crédito al consumo, siendo éste uno de los méas dinamicos en el sistema
financiero en Panama. Los segmentos dentro de las empresas financieras que han
denotado mayor dinamismo son las orientadas a préstamos personales para jubilados,
empleados publicos y trabajadores de empresa privada, financiamiento de automdviles,
y en menor grado, los créditos comerciales. En los Gltimos afios, se ha notado una
tendencia en la expansién de créditos para la micro-empresa y los préstamos con
garantia hipotecaria.

3. Descripcién de los principales mercados en que compite la solicitante

La competencia de Financiera Pacifico estd compuesta por bancos y financieras que otorgan
préstamos personales y financiamiento de automdviles. En el segmento de Préstamos
Personales, compite con los diferentes bancos, incluyendo al Banco Nacional de Panama,
Primer Banco del Istmo, Banco General y cooperativas de créditos como Coopeduc, entre
otros. En cuanto al segmento de arrendamientos financieros de auto, Financiera Pacifico
compite también con los diferentes bancos de la plaza, ademés de instituciones financieras
especializadas en financiamiento de autos y micro-créditos como Banco Delta y Multi-
Financiamientos, entre otros.

A continuacién se detalla el total de los ingresos financieros obtenidos por cada una de las
actividades principales que desarrolla Financiera Pacifico en la Republica de Panamé para
los dltimos tres afios fiscales.

Ingresos Financieros por Actividad 31-dic-2014 31-dic-2013 31-dic-2012
Ingresos en Préstamos Personales 4,086,862 4,229,739 3,926,501
Ingresos en Arrendamiento Financieros 1,761,192 1,855,762 1,388,471
Total de Ingresos Financieros 5,848,054 6,085,50 5,314,972




El origen geografico de méas del cincuenta por ciento (50%) de los ingresos de Financiera
Pacifico estd concentrado en la provincia de Panaméa y los mercados que le siguen en
importancia son las provincias de Colén y Chiriqui.

Proporcidn de los Ingresos por Mercado 31-dic-2014 31-dic-2013 31-dic-2012
Geografico

Provincias:

Panama 67% 68% 66%
Colén 16% 17% 20%
Chiriquf 9% 7% 7%
Provincias Centrales 8% 8% 8%
Total 100% 100% 100%

El 100% de los ingresos financieros provienen de la Republica de Panam4, y

que representen individualmente méas del 10% de los ingresos del negocio.

no hay clientes
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La informacién estadistica sobre la industria, disponible a la fecha segin la Direccién de
Empresas Financieras del Ministerio de Comercio e Industrias de Panama, es la siguiente:

Ingresos por intereses / préstamos y financiamientos otorgados 139,533,564
COMISIONES ECIDIBAS 1vvvovvvviieivacce e srss st sese e ssss st st bt PR 16,834,386
Ingresos por dividendos., T AN e R 387,95
Ingresos por arrendamiento financiero
Intereses Y
Amortizacion 0
Otros cargos ()
Reintegro de re para cuenias m_alas...‘...‘ 309,824
Indemnizacién de seguros... .., 16,296
QOtros ingresos 17,336,44(]
TOTAL DE GASTOS 138,637,484
Intereses pagados sobre financiamiento recibido 33,454,39
Comisiones pagadas sobre préstamos.........,..., 1,082,43¢
Sueldos y salarios............ 16,136,399
Salarios y prestaciones la 7.914,46
Cuota patronal seguro social.. 1,303,36
CGle SEHUN BOL CRINO i R s e 109,222
Riesgo profesionales.......,.... 56,844
ALQUILERES
Edificios..................... AT g S Y S P B S S e sy 1 4,196,376
Maqumanas v Euumos ’ R R S VS 67,942
Terrenos., s . 4,026
Ouros 504,195
Comisiones bancanas 800,70
Primas de sequros pagados 2,223,12
Honorarios profesionales..... . 6,493,540
Gaslos de representaciin ... 175,562
Transportes y viaies..... 1,056,60:
Cuotas y suscripciones., .. 298,769
Anuncios y propagandas.. 3,167,234
ABNCIONES A ClIONMIRS v ovivariviianisssioissiimessissinnssiissinn Shisssssssirhans 342,51
Fotocopias. . 13,689
17 T O T R Lty g 8,22
Enerala Elécmca 195,465
Luz, Agua v Te!éfono,“,, 2,247,814
Teléfono..... 319,712
Aseo,.... . 221,854
Timbres y sellos...............ccovsevrernne 91,09
Impuestos Municipales.. . 114,170
Impuestos Nacionales . ¥ 3,116,160
Dtros Impuestos............. U ——— 526,66
JTBM.S. i 244,04
Utiles de ofiCing.....om e, . 871,932
Mantenimiento ¥ REDATACION. ... ..ottt ireresesesses s tse s ses s s e ettt e e . 1,123,10
Combustibles v Lubncantes 287,565
Gastos Notariales........, ! 984,193
Dieta de Directores.. i 112,650
Pérdida en venta de o
Donaciones y contribuciones.. T, 128,788
Cuentas Malas. e PN S AT AR 23,111,00
Gastos misceléneos.......... 10,137,09
Gastos de depreciacion...................., 3,266,779
Servicios profesionales 2,047,65
Servicio de descuento........................... 247,760
Arrendamiento financiero.... 0
Otros gastos.......en: 8,922,364
TOTAL DE UTILIDADES O PERDIDA EN EL PERIODO.. 35,?‘80'98
DEFICIT O SUPERAVIT AL INICIO ARO.... ;52;2;
DEFICIT O SUPERAVIT AL FINAL ARIO.....oooocosviiiciiiismisiomssismessesnsesssessssesnsenss oo 28463, |
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MINISTERIO DE COMERCIO E INDUSTRIAS
DIRECCION GENERAL DE EMPRESAS FINANCIERAS
EVOLUCION DE EMPRESAS REGULADAS

ANOS 2006- 2014

Emp:ns Finﬂnciurn!\
Casas de Empones 1490 236 257 260 265 293 282 275 263
Arrun"d‘amiento Finan:iaro 105 106 112 116 ]18 i 123 124 131 135
Cosss gda Romasas 7 7 X 15 15 17 18 17 18
Agnnclas da |nfcrm acion de 1 2 2 3 3 4 3 3 4
Credlta
Tots) da Ragulades 447 493 531 544 555 597 599 586 582
ACTIVIDADES REGULADAS
EVOLUCION DESDE EL 2006 AL 2014
275 263
16
7 7 11 15 15 18 17 18
1 2 2 3 3 - - 4
2006 2007 2008 2010 2011 2012 2013 2014

B Empresas Financieras B Casas de empefio

Arrendamiento Financiero

B Casas de Remesas

B Agencia de Informacién de Crédito

Con respecto a las estaciones climaticas, las mismas no tienen ningln efecto en el negocio

de Financiera Pacifico.

En cuanto a los canales de mercadeo, Financiera Pacifico emplea la radio, televisién, prensa
escrita, ferias de préstamos personales y de autos, etc.
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A la fecha Financiera Pacifico no tiene litigios legales pendientes de naturaleza
administrativa, judicial, arbitral o de conciliacién, salvo aquellos derivados de sus
operaciones ordinarias, y que de ser resueltos adversamente no afectarian o incidirian
significativamente en su negocio o condicién financiera.

D.

E.

Estructura Organizativa

PACIFICO INVESTMENT GROUP LTD.

100%

| FINANCIERA PACIFICO INTERNACIONAL, S.A. I

PROPIEDADES, PLANTAS Y EQUIPO

Los activos fijos de Financiera Pacifico representan al 31 de diciembre de 2014 (neto de
depreciacién), el 0.45% del total de activos. Estos se encuentran distribuidos de la
siguiente manera:

) ) 31-dic-2014 | 31-dic-2013 | 31-dic-2012
Costo Dep. Acum. | VaBr_Neto Valor Neto Valor Ne_to
Propiedad 95367 (58,180 37,187| 54,052 43176
Mobiliario y Equipo 206,193| (192,910)| 13283 24,562 30,573
Mejoras a la Propiedad 102,411| (101,839) 572 1,335 2,252
Equipo de Transporte | 140,515  (71,530)| 68,985 117,702 95,826
Rétulos 32,250]  (31,204)] 1,046 661 678|
Equipo de acondicionador de 70,734 (63,862) 6,872 8,535 12,260
alre
Equipo de Cémputo 251,128| (233,149) 17,979 20,822 26,876
Total ' | 898,598 (752,674)| 145,924 227,669 211,641
A continuacion se puede observar la distribucién para los Gltimos tres afios:
31-dic-2014 31-dic-2013 31-dic-2012

Propiedad 37,187 54,052 43,176
Mobiliario y Equipo 21,201 33,758 43,511
Equipo de trasporte 68,985 117,702 95,826
Mejoras Propiedad 572 1,335 2,252
Equipo de Cémputo 17,979 20,822 26,876
Total 145,924 227,669 211,641
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La propiedad, mobiliario, equipo y mejoras son registrados al costo de adquisicién. Las
ganancias y pérdidas en descarte o venta de activo fijo se reflejan en resultados, asi como
los desembolsos para reparaciones y mantenimientos normales de los activos. Las mejoras
importantes y reparaciones que incrementan la vida Gtil estimada de los activos se
capitalizan. Los importes menores que no se ajustan a esta politica son cargados al
resultado del periodo.

La depreciacién y amortizacién de la propiedad, mobiliario, equipo y mejoras se calculan
por el método de linea recta sobre la base de la vida Gtil estimada de los activos que se
detalla asf:

Propiedad 30 anos
Mobiliario y equipo

de oficina 4 a 10 afos
Mejoras a la propiedad 30 afios
Equipo de cdmputo 4 afios
Equipo rodante 4 afos

El valor residual de los activos, vidas Gtiles y métodos de amortizacién se revisan, y son
ajustados de forma prospectiva si fuese apropiado, si hay una indicacién de un cambio
significativo desde la dltima fecha de presentacién de los estados financieros.

El importe en libros de un activo se reduce de inmediato a su valor recuperable si el valor
en libros del activo es mayor que su valor estimado de recuperacion.

Las ganancias y pérdidas sobre ventas se determinan comparando el valor de la venta
con el valor en libros y son reconocidas en el estado de resultados.

F. INVESTIGACION Y DESARROLLO, PATENTES, LICENCIAS, ETC.

Financiera Pacifico no auspicia actividades de investigacién y desarrollo de patentes,
licencias, etc., ya que no es su actividad principal.

G. INFORMACION SOBRE TENDENCIAS

Financiera Pacifico se ha posicionado estratégicamente en el mercado local desde su
fundacién en 1984. Su actividad principal consiste en el otorgamiento de préstamos
personales al consumidor y financiamientos de compras de vehiculos nuevos y usados.
También ofrece tasas de interés competitivas y cémodos plazos de pago al cliente.

El crecimiento en el auge de la economia panamefia actual, el pleno empleo, impulsaran
el ritmo de crecimiento de Financiera Pacifico. La experiencia y profesionalismo de
parte de la administracién, una sana politica de crédito, la eficiencia operativa y el fiel
cumplimiento con las regulaciones vigentes en materia de préstamos y de
arrendamiento financiero son los elementos claves para el crecimiento a futuro.
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. ANALISIS DE RESULTADOS FINANCIEROS Y OPERATIVOS

Resumen comparativo de los estados financieros

31-Dic-2014] 31-Dic-2013 31-Dic-2012)
Activos
Efectivo 1,112,281 909,599 715,992
Préstamos y Contratos de arrendamiento por cobrar, neto 34,134,012 32,942,470 29,808,979
Reserva para préstamos incobrables (214,660 (238,464 (213,389
Comisiones cobradas no ganadas Préstamos (2,100,457) (2,152,598) (1,967,318}
Comisiones cobradas no ganadas Arrendamientos financieros (919,333 (860,099 (872,223
Cuentas por cobrar - otras 453,442 430,666 353,910
Cuentas por cobrar - relacionadas 13,738 37,538 25,492
Gastos pagados por anticipado 14,271 23,974 10,717
Impuesto Diferido 53,665 65,578 58,682
Propiedad, mobiliario, equipo y mejoras, neto 145,924 227,669 211,641
Otros activos 62,987 61,466 18,049
Total de activos 32,755,870 31,447,799 28,150,532
Pasivo
Préstamos y sobregiros bancarios 6,046,757 15,558,333 16,930,144
Bonos corporativos 12,000,000 - -
Dividendos por pagar - - 180,000
Otras cuentas por pagar 2,281,813 1,835,113 1,927,390
Cuentas por pagar - relacionadas 11,155,501 12,900,634 7,975,381
Total de pasivos 31,484,071 30,294,080 27,012,915
Inversidn de Accionistas
Capital en acciones 600,000 600,000 600,000
Utilidades no distribuidas 679,018 560,938 544,836
Impuesto complementario pagado (7,219 (7,219) (7,219
Total Inversién de Accionistas 1,271,799 1,153,719 1,137,617
Total de Pasivos e Inversién de Accionistas 32,755,870 31,447,799 28,150,532

A) Liquidez

La liquidez de Financiera Pacifico la medimos en funcién de diferentes variables a saber:

1. Solidez patrimonial:

Esta variable es muy importante para medir el nivel de liquidez de una empresa

financiera, pues mientras més alto es el

patrimonio de la

empresa,

uso de

financiamiento externo es menor y, por consiguiente, se puede destinar un flujo de caja
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mayor para el pago de sus compromisos. Histdricamente una parte significativa de la
cartera de préstamos de Financiera Pacifico ha sido financiada con recursos propios.

La empresa ha identificado que los principales factores internos que pueden disminuir o
aumentar significativamente la liquidez, son:

a) El manejo del riesgo crediticio, el cual se controla con politicas de otorgamiento de
crédito debidamente revisadas por un comite supervisado por la Junta Directiva, y

b) El cobro eficiente de la cartera de préstamos, el cual Financiera Pacifico controla con
procedimientos y politicas de revisi6n que buscan mantener la morosidad de la
cartera segUn los paréametros también aprobados por la Junta Directiva.

El principal factor externo que puede afectar la liquidez, es la disponibilidad de crédito y
facilidades de financiamiento con instituciones financieras. Tradicionalmente, Financiera
Pacifico ha financiado sus operaciones con lineas de crédito bancarias, las cuales se
establecen conservadoramente con los flujos de cobros proyectados. No obstante lo
anterior, la empresa ha optado por acudir al mercado de capitales mediante una
Emision publica de Bonos para disminuir en un futuro la dependencia que tiene del
financiamiento bancario.

De ser necesario, Financiera Pacifico cuenta también con méas del 70% de su cartera de
préstamos como fuente importante de liquidez sobre activos existentes, no utilizados al
presente, y que también facilitaria la obtencién de lineas de crédito adicionales.

2. Disponibilidad de lineas de crédito:

Financiera Pacifico cuenta con suficientes lineas de crédito bancarias para financiar
adecuadamente sus operaciones y tiene como politica mantener cupos disponibles no
utilizados para cubrirse por cualquiera eventualidad.

Financiera Pacifico cuenta con capacidad en sus lineas de créditos bancarias de

$13,691,000, al 31 de diciembre de 2014 Ia empresa habia utilizado la suma de
$6,046,757.

3. Estrategia financiera y calce entre sus activos y pasivos:

Financiera Pacifico requiere tener suficiente efectivo para hacer frente a sus obligaciones.
Para ello cuenta con el efectivo en bancos y/o activos de facil realizacién que le permiten
hacer frente a cualquier déficit de efectivo para el cumplimiento de sus obligaciones a corto
plazo.

El andlisis de los vencimientos de los pasivos financieros determinados con base al periodo
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remanente a la fecha del balance general hasta la fecha de vencimiento contractual, y sus

flujos futuros sin descontar, se detallan a continuacién:

31 de diciembre 2014

Menos de Dela Mas de

un Afo 5 anos 5 ARos Total

Activos
Efectivo y depésitos en bancos 1,112,281 k 1,112,281
Préstamos por Cobrar 2,952,858 9,635,174 8,877,928 21,465,960
Contratos de arrendamientos financieros por
cobrar 4,362,259 13,032,781 2,057,132 19,452,172
Total Activos 8,427,398 22,667,955 10,935,060 42,030,413
Pasivos
Bonos corporativos ; E 12,000,000 12,000,000
Prestamos por pagar 2,506,526 3,540,231 g 6,046,757
Total Pasivos 2,506,526 3,540,231 12,000,000 18,046,757
Posicion neta 5,920,872 19,127,724 (1,064,940 23,983,656

B) Recurso de Capital

A diferencia de una empresa comercial o industrial que depende de sus instalaciones
comerciales o fabriles para ejercer sus operaciones, Financiera Pacifico es una compaiiia
que presta servicios financieros y como tal, sus inversiones en activos fijos estan
compuestas principalmente por la propiedad, mobiliario y equipamiento de su oficina y
las inversiones periédicas para actualizar o renovar su plataforma tecnoldgica. Financiera
Pacifico opera desde una oficina principal y cuenta con ocho (8) sucursales a nivel
nacional.

Las inversiones mayores que deberd realizar Financiera Pacifico y que podran requerir
de fondos patrimoniales, serdn las inversiones proyectadas para financiar el
crecimiento de su cartera de préstamos, con un crecimiento anual promedio estimado
del 5%, sin contar con oportunidades de compras de carteras de préstamos o
adquisiciones, que pudieran presentarse.

C) Resultados de las Operaciones

Activos:

Al 31 de diciembre de 2014, Financiera Pacifico mantenia un total de activos por valor de
$32,755,870, conformados principalmente por una cartera de préstamos neta de
$34,134,012, menos $3,234,450 de reservas y comisiones cobradas no ganadas.

Con respecto al afio 2013, el monto de los activos de Financiera Pacifico tuvo un
incremento de $1,308,071, al subir de $31,447,799 registrado en el afio 2013, contra la
cifra de $32,755,870 registrada al 31 de diciembre de 2014. El 87% de este aumento, se
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produjo por el incremento registrado en su cartera neta de préstamos. La cartera neta de

Financiera Pacifico menos las reservas representa el 94% de
registrados al 31 de diciembre de 2014, y el 94%

diciembre de 2013.

los activos totales

de los activos totales registrados a

31-Dic-2014] 31-Dic-2013 31-Dic-2012
IActivos
Efectivo 1,112,281 909,599 715,992
Préstamos y Contratos de arrendamiento por cobrar, 34,134,012 32,942,470 29,808,979
neto
Reserva para préstamos incobrables (214,660 (238,464 (213,389
Comisiones cobradas no ganadas Préstamos (2,100,457 (2,152,598 (1,967,318
Comisiones cobradas no ganadas Arrendamientos (919,333 (860,099 (872,223
financieros
Cuentas por cobrar - otras 453,442 430,666 353,910
Cuentas por cobrar - relacionadas 13,738 37,538 25,492
Gastos pagados por anticipado 14,271 23,974 10,717
iImpuesto Diferido 53,065 65,578 58,682
Propiedad, mobiliario, equipo y mejoras, neto 145,924 227,669 211,641
Otros activos 62,987 61,466 18,049
Total de activos 32,755,870 31,447,799 28,150,532

Cartera de Préstamos:

Como podremos apreciar a continuacién, la cartera neta de préstamos personales y
arrendamientos financieros de Financiera Pacifico ha registrado un crecimiento sostenido a
traves de los Gltimos dos (2) afios, registrando tasas de crecimiento del 3.62% en el afo
2014 y de 10.51% para el afio 2013.

El crecimiento, en términos porcentuales, estd siendo liderado por la cartera de
arrendamientos financieros. El aumento en este segmento en el afio 2014 fue de
$1,229,426, que representa un 7.10% en relacién a diciembre 2013. Para el afio 2013, el
incremento fue de $1,305,038, 0 8.25% en relacién al aflo 2012.

Al 31 de diciembre de 2014 la cartera de préstamos y arrendamientos financieros estaba
compuesta por un total de 9,298 créditos, en comparacién a 9,380 créditos al 31 de
diciembre de 2013, reflejando una disminucién del 0.87%.



La cartera de préstamos de Financiera Pacifico est4 conformada de la siguiente manera:

31-Dic-2014 31-Dic-2013 31-Dic-2012

Préstamos

Corrientes 21,372,963 21,550,843 20,142,348
Morosos 92,997 87,124 87,131
[fotal de préstamos 21,465,960 21,637,971 20,229,479
Intereses y seguros no ganados 120,166 254,293 674,254
Prestamos, neto 21,345,799 21,383,674 19,555,225

iArrendamientos financieros

iCorrientes 19,423,783 17,383,677 15,783,926
Morosos 28,389 15,234 39,602
Total de arrendamientos financieros 19,452,172 17,398,911 15,823,528
Intereses y seguros no ganados 6,663,954 5,840,119 5,569,77

IArrendamientos financieros, neto 12,788,218 11,558,792 10,253,754

A diciembre 2014, Financiera Pacifico contaba con una cartera de préstamos
distribuida entre multiples deudores individuales y no existe ninglin tipo de concentracién
de dicha cartera la cual se encuentra totalmente diversificada.

Morosidad de la Cartera y mitigacion del riesgo de pérdidas:

Financiera Pacifico mantiene una politica bien definida en la suscripcién de los créditos,
buscando buenos indices de rentabilidad sin sacrificar la calidad de la cartera en cuanto a
su nivel de morosidad. La cartera de préstamos de la financiera es su activo principal por
lo tanto su calidad es un factor determinante de su situacién financiera. Histéricamente,
el indice de morosidad se ha mantenido por debajo del mercado reflejando el compromiso
de la administracién en el cobro eficiente de la cartera de créditos.

El indice de morosidad de Financiera Pacifico en la cartera en los Gltimos tres afos se
detalla a continuacién:

31-Dic-2014 31-Dic-2013 31-Dic-2012
Morosidad Total 121,386 102,362 116,108
5aldo Neto de la Cartera 34,134,012 32,942,470 29,808,979
Porcentaje de Morosidad 0.36% 0.31% 0.39%

Este indice ha sido calculado tomando en consideracién las cuotas morosas mayores de 30
dias sobre el valor neto de la cartera.

Financiera Pacifico, contemplando la posibilidad de que un cliente fallezca durante la
vigencia de su préstamo, ha procedido a asegurar su cartera crediticia con una pdliza de
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seguro de colectivo de desgravamen (vida) que cubre las deudas de todos sus
préstamos personales en caso de defuncién.

De igual manera, la empresa revisa su cartera de préstamos periédicamente para
evaluar el deterioro sobre la base de evidencia objetiva, que incluye informacién
observable que indique que hubo un cambio adverso en la condicién de pago de los
prestatarios. Financiera Pacifico utiliza su mejor juicio para determinar si hay
informacion observable que pueda indicar un deterioro medible en cada préstamo
basados en experiencia histérica de pérdidas de préstamos con caracterfsticas similares.

A continuacién se presenta un cuadro que contiene la evolucién comparativa de la
cartera morosa de los Gltimos afios.

31-Dic-2014 31-Dic-2013 31-Dic-2012
Cartera
Hasta 60 dias 47,991 42,079 45,284
Hasta 90 dias 21,936 20,363 22,547
Mas de 90 dias 51,459 39,920 48,283
Total Morosidad 121,386 102,36 116,108

Financiera Pacifico estd expuesta al riesgo de crédito, el cual consiste en que la contraparte
(prestatarios) no cumplan, completamente y a tiempo, con cualquier pago que deba hacer
de conformidad con los términos y condiciones pactados. Para minimizar esta exposicién, las
politicas de administracién de riesgo establecen limites a los préstamos otorgados
individualmente. El Comité de Crédito vigila periédicamente las politicas con relacién a los
montos maximos y plazos de financiamiento.

Financiera Pacifico se apoya sobre controles preventivos para asegurarse que las condiciones
del crédito y los requisitos legales se cumplan, antes que los desembolsos se realicen, y
sobre controles detectivos para monitorear la situacién financiera de los prestatarios y la
evolucién de los sectores econémicos relacionados, permitiendo evaluar los riesgos
potenciales de pérdida.

Politica de Constitucion de Reservas:

Financiera Pacifico utiliza el método de reserva para proveer sobre pérdidas en los
préstamos. El monto de las pérdidas en préstamos estimado durante el afio se reconoce
como gasto de provisién en los resultados de las operaciones y se acredita a la cuenta de
reserva para pérdidas en préstamos.

Cuando un préstamo es considerado incobrable, se carga contra la provisién acumulada
relacionada por deterioro del préstamo. Tales préstamos son dados de baja después de que
todos los procedimientos necesarios han sido completados y el monto de la pérdida ha sido
determinado. Posteriormente, las recuperaciones de los montos previamente dados de baja
se acreditan en el estado de resultados.



Financiera Pacifico evalta en cada fecha de balance, si existe evidencia objetiva de que un
activo o grupo de activos financieros esta deteriorado. Un activo financiero o un grupo de
activos financieros est4 deteriorado o se ha incurrido en una pérdida por deterioro
solamente si existe evidencia objetiva de deterioro como resultado de uno o mas eventos
que ocurrieron después del reconocimiento inicial del activo Y que ese evento de pérdida
tenga un impacto en los flujos de efectivo futuros estimados del activo financiero o grupo
de activos financieros que pueda calcularse de manera fiable. Las pérdidas por deterioro se
determinan individualmente.

A continuacioén se presenta el cuadro del movimiento de las reservas para los ultimos
tres afios:

31-dic-2014 31-dic-2013 31-dic-2012
Saldo al inicio de afio 238,464 213,389 181,545
Aumentos en la reserva 530,000 642,584 415,000
Cargos contra provision 553,804 617,509 383,156
Saldo al final del afio 214,660 238,464 213,389
Cargos contra provisién/Cartera Neta 1.62% 1.80% 1.28%

Pasivos y Patrimonio de los accionistas:
Cuenta de Pasivos:

Los pasivos de Financiera Pacifico estdn compuestos por dos (2) tipos diferentes de
pasivos: los pasivos financieros, que son los financiamientos recibidos de parte de
instituciones financieras acreedoras y que generan costo de intereses, y los pasivos no
financieros que estan compuestos por otro tipo de obligaciones algunas de las cuales son
propias del tipo de negocio y que no causan gastos de intereses.

La concentracién de pasivos estd en los siguientes rubros: bonos corporativos por
$12,000,000 que representa el 38% del total de los pasivos; cuentas por pagar
relacionadas que ascendieron a $11,155,501, que representan el 35% del total de los
pasivos; y obligaciones financieras por $6,046,757, que representan el 19% del total de
los pasivos.



A continuacién se presenta el cuadro que contiene los pasivos de Financiera Pacifico para
los tres (3) Gltimos afios:

31-Dic-2014 31-Dic-2013 31-Dic-2012
Pasivo
Préstamos y sobregiros bancarios 6,046,757 15,558,333 16,930,144
Bonos corporativos 12,000,000 - -
Dividendos por pagar - - 180,000
Otras cuentas por pagar 2,281,813 1,835,113 1,927,390
Cuentas por pagar - relacionadas 11,155,501 12,900,634 7,975,381
Total de pasivos 31,484,071 30,294,080 27,012,915

Patrimonio de los Accionistas:

Al cierre del 31 de diciembre de 2014, el patrimonio de Financiera Pacifico era de
$1,271,799, compuesto por el capital pagado de $600,000 y las utilidades retenidas de
$679,018, menos el impuesto complementario por valor de $7,219.

El cuadro comparativo del patrimonio de Financiera Pacifico en los Gltimos tres afios es:

nversion de Accionistas 31-Dic-2014 31-Dic-2013 31-Dic-2012
iCapital en acciones 600,000 600,000 600,000
Utilidades no distribuidas 679,018 560,938 544,836
Impuesto complementario pagado (7,219 (7,219 (7,219
Total Inversidn de Accionistas 1,271,799 1,153,719 1,137,617
Total de Pasivos / Inversién de Accionistas 24.76 26.26 23.75

De acuerdo con sus politicas de liquidez, Financiera Pacifico para el afio 2014 mantuvo
una relacién de patrimonio a total de activos de 3.88%, una relacién de patrimonio sobre
pasivos de 4.04%.



Evoluciéon de la cuenta de ingresos y resultados:

A continuacién presentamos un cuadro comparativo de ingresos y resultados de los
tres dltimos anos:

31-Dic-2014 31-Dic-2013 31-Dic-2012

ngresos Financieros:
Intereses ganados sobre:

Préstamos personales 2,728,279 2,732,899 2,533,306

Arrendamientos financieros 1,382,463 1,496,840 1,021,614
IComisiones por manejo de:

Préstamos personales 1,358,583 1,431,773 1,393,195

Arrendamientos financieros 378,729 423,989 366,855
Servicios prestados 8,823 21,526 28,627
Alquileres 18,170 16,753 15,006
Otros ingresos 180,350 68,320 123,324
[Total de ingresos 6,055,397 6,192,100 5,481,929
(Gastos Generales y administrativos (4,058,376 (4,176,300 (3,650,293
Gastos de intereses (1,728,476 (1,792,301 (1,574,024
Utilidad antes del impuesto sobre la renta 268,545 223,499 257,612
Impuesto sobre la renta diferido (11,913 6,896 58,682
mpuesto sobre la renta (70,552 (79,293 (81,496
Utilidad neta 186,080 151,102 234,798

El total de ingresos para el afio terminado el 31 de diciembre de 2014 asciende a la suma
de $6,055,397, que presenta una disminucién de $136,703, es decir un 2.21% en relacién
al ano 2013. Durante el 2013 se presentd un aumento en el total de ingresos de $710,171
con respecto al afio 2012, que representd un incremento de 11.47%.

Los gastos generales y administrativos para el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre
del 2014 fueron de $4,058,376, reflejando una disminucién de $117,924, un 2.82% menos.
Con respecto al afio 2013, los gastos generales y administrativos alcanzaron la suma de
$4,176,300 en el afio 2013, en comparacién con el afioc 2012 gue fueron de $3,650,293,
reflejando un incremento de $526,007, es decir, un aumento del 14.41% en relacién al afio
anterior.

Al 31 de diciembre de 2014, la utilidad antes del impuesto sobre la renta fue de $268,545,
reflejando un aumento de $45,046, que en términos porcentuales representa un 20.15% en
relacion al afio 2013. Para el afio 2013 esta cifra fue de $223,499, con una disminucién de
$34,113, que representd una rebaja de 13.24% con relacién al afio 2012.

Al 31 de diciembre de 2014, hay una utilidad neta de $186,080. La utilidad neta del

negocio al final del periodo 2014 muestra un aumento de $34,978 en comparacién al afio
anterior, lo que representa un 23.15%.
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D) Anilisis de perspectivas

El pasado 5 de febrero de 2015, el Viceministro de Economia de Panama Ivan Zarak, en la llI
Cumbre Centroamericana y del Caribe de Infraestructura y proyectos de Capital, presentd el
Plan Quingquenal de Inversiones Publicas 2015-2019. Dicho plan asciende a 19,500 millones
de balboas y el 57% de esa inversién se destinara a los proyectos emblematicos de [a actual
administracién, entre los que destacan los programas Techos de Esperanza, Renovacién de
Coldn, Sanidad Basica 100% Agua Potable/Cero Letrinas, Pacto por el Agro, Panam4 Bilingiie,
Mi Escuela Primero, Barrios Seguros, Transporte Masivo para el drea Oeste y la Linea 2 del
Metro, entre otros. El viceministro destacé que el 56% de la inversién plblica de este
quinquenio estd destinada al area social, el 34% a obras de infraestructura y 3% a la
Administracién de Justicia. Mencioné que Panama en estos momentos sigue en pleno
crecimiento y fortaleciéndose.

De acuerdo con el Ministerio de Economia y Finanzas (MEF) se estima que para el 2015 el
Producto Interno Bruto (PIB) del pais crecera 6.5%, Mmuy por encima de la tasa de crecimiento
promedio esperada para América Latina y el Caribe (2.2%). De igual manera, el Fondo
Monetario Internacional (FMI) estima una economia a un ritmo del 6.4%.

Panama actualmente es la décimo tercera economia de la regiéon con un Producto Interno
Bruto (PIB) nominal de US$40.300 millones, pero si mantiene un crecimiento promedio anual
del 6% por los préximos doce afios, el Fondo Monetario Internacional (FMI) anticipa que reba-
sara a paises que hoy estan entre los primeros de Ia region. Adicional a esto se suma el esti-
mulo en la economia impulsado por la expansién del Canal de Panama.

El representante del Fondo Monetario Internacional Luca Antonio Ricci, menciond que la eco-
nomia de Panama es muy dindmica, tiene crecimiento en varios sectores, estd diversificada
y ademas cuenta con una fuerte complementariedad o sinergia entre sus actividades econé-
micas, lo que le facilita su fuerza frente a choques internacionales.



. DIRECTORES, DIGNATARIOS, EJECCUTIVOS, ADMINISTRADORES, ASESORES Y
EMPLEADOS

A) Identidad

1. Directores, Dignatarios, Ejecutivos y Administradores

MAYRA ESTER KAM DE RAUSCHKOLB DIRECTOR/PRESIDENTE

Cédula: 8-257-191

Fecha de Nacimiento: 16 de agosto de 1966

Nacionalidad: Panamena

Direccion Comercial: Calle 50, entre Ave. Federico Boyd y Calle
Uruguay, Edificio Pacifico, P/B

Apartado Postal: 0815-01016, Panama, Replblica de
Panama

Correo Electrénico: mkam@fpacifico.com

Teléfono: (507) 340-9000

Fax: (507) 340-9015

Graduada en Licenciatura de Ciencias Econémicas de University of Pennsylvania (Wharton
School), y con una Maestria en Administracién de Empresas (MBA), énfasis en Finanzas y
Negocios Internacionales, de Wharton School, University of Pennsylvania. Es Presidente y
Directora Ejecutiva responsable por las operaciones de Financiera Pacifico internacional,
S.A., empresa en la que ha participado por mas de 15 afios. Cuenta con 25 afios de
experiencia en seguros y finanzas, habiendo trabajado como asesora de adquisiciones vy
fusiones con PriceWaterhouse Coopers en Nueva York, administradora de aseguradoras
cautivas con International Risk Management en Gran Cayman, y administradora de fondos
de inversién con Wall Street Securities, S.A., en Panamd. Es Presidente de Administradora
de Riesgos Atlantico, S.A., Presidente de Agencias Perma, S.A., y directora en empresas de
bienes raices. Fue Directora de Aseguradora del Atlantico, S.A., miembro de colegio de
economistas de Panamd, y Presidente de la Asociacién Panameiia de Administradores de
Riesgos y Seguros (APARYS).

KITO KAM YOUNG DIRECTOR/SECRETARIO

Cédula: 3-26-164

Fecha de Nacimiento: 6 de abrit de 1932

Nacionalidad: Panamefia

Direccion Comercial: Calle 50, entre Ave. Federico Boyd y
Calle Uruguay, Edificio Pacifico, P/B

Apartado Postal: 0815-01016, Panama, Republica de
Panama

Correo Electrénico: kitokam@fpacifico.com

Teléfono: (507) 340-9000

Fax: (507) 340-9015

Socio fundador de Financiera Pacifico Internacional, S.A., y Presidente del Grupo Kam, con
operaciones e inversiones en seguros, finanzas y bienes raices. Fue también fundador de
Kam & Asociados, S.A., empresa lider en el negocio de corretaje de seguros, fundador de
Aseguradora del Atlantico, S.A., y socio fundador de la Asociacién de Usuarios de la Zona



Libre de Colon, asi como miembro de la Cdmara de Comercio, y del Club Rotarios Capitulo de
Coldn.

ARIADNE RAQUEL DORSY DE DE LA CRUZ DIRECTOR/TESORERO

Cédula: 8-224-2278

Fecha de Nacimiento: 2 de julio de 1959

Nacionalidad: Panamefa

Direccién Comercial: Calle 50, entre Ave. Federico Boyd y Calle
Uruguay, Edificio Pacifico, P/B

Apartado Postal: 0815-01016, Panama, Republica de
Panama

Correo Electrénico: rdelacruz@fpacifico.com

Teléfono: (507) 340-9000

Fax: (507) 340-9015

Obtuvo Licenciatura en Economia en la Universidad Nacional de Panamé y Licenciatura en
Contabilidad en la Universidad Latinoamericana de Ciencia y Tecnologia (ULACIT). Cuenta
con una experiencia de 33 afios en el sector financiero. Se ha desempefiado como Jefe de
Cobros y Jefe de operaciones. Durante los Gltimos 21 afios ha formado parte del equipo
ejecutivo de Financiera Pacifico, desempefiandose al presente como Gerente General.

WILLIAM HALL DIRECTOR/VOCAL

Cédula: 8-447-74

Fecha de Nacimiento: 8 de junio de 1972

Nacionalidad: Panamefa

Direccion Comercial: Calle 50, entre Ave. Federico Boyd y Calle
Uruguay, Edificio Pacifico, P/B

Apartado Postal: 0815-01016, Panamd, Republica de
Panama

Correo Electrénico: whall@fpacifico.com

Teléfono: (507) 340-9000

Fax: (507) 340-9015

Cuenta con una experiencia de méas de 22 afios en Auditoria y Contraloria. Se ha
desempefiado como Contralor y Auditor por mas de 20 afios en el sector financiero.
Durante los dltimos 15 afios ha formado parte del equipo ejecutivo de Financiera
Pacifico, desempefidndose al presente como Contralor.

MIREYA GARM KAM DIRECTOR/VOCAL

Cédula: 3-105-62

Fecha de Nacimiento: 18 de marzo de 1971

Nacionalidad: Panamefa

Direccion Comercial: Calle 50, entre Ave. Federico Boyd y Calle
Uruguay, Edificio Pacifico, P/B

Apartado Postal: 0815-01016, Panamad, Republica de
Panamé

Correo Electrdnico: mireya_k@yahoo.com

Teléfono: (507) 340-9000

Fax: (507) 340-9015

Obtuvo una Licenciatura de Ciencias Econémicas de University of Pennsylvania (Wharton
School), Licenciatura de Filosofia de de University of Pennsylvania (College of Arts and
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Sciences) y un Doctorado en Derecho de Tulane Law School, con énfasis en Derecho
Maritimo. Cuenta con 17 afios de experiencia, desempefiando cargos gerenciales y legales.
Inicia su carrera profesional como Abogada especializandose en litigio maritimo con el bufete
Palmer, Biezup & Henderson en Filadelfia, Pennsylvania. Posteriormente, asumié cargos
como Gerente de Produccién y Asesora Legal para la compaiiia de Internet Govworks, Inc. y
como Abogada Asociada en el area corporativa con el bufete Pillsbury Winthrop Shaw &
Pitman, en Nueva York. En 2004, se incorporé a American Express donde laboro por 7 afos,
como Directora de Contratos y Estrategia respaldando el negocio de tarjetas corporativas y
gerenciando a un equipo de 9 abogados en las regiones de Estados Unidos, Canadd y
Latinoamérica. Actualmente, es Abogada con la firma Axiom Global, Inc. en Nueva York, con
la cual ha servido como asesora legal exclusiva para Goldman Sachs y Mars, Incorporated,
con enfoque en transacciones comerciales y tecnologia.

PRINCIPALES EJECUTIVOS

ARIADNE RAQUEL DE DE LA CRUZ GERENTE

Cédula: 8-224-2278

Fecha de Nacimiento: 2 de julio de 1959

Nacionalidad: Panamenfa

Direccién Comercial: Calle 50, entre Ave. Federico Boyd y
Calle Uruguay, Edificio Pacifico, P/B

Apartado Postal: 0815-01016, Panama, Republica de
Panama

Correo Electrénico: rdefacruz@fpacifico.com

Teléfono: (507) 340-9000

Fax: (507) 340-9015

Obtuvo Licenciatura en Economfia en la Universidad Nacional de Panam3 y Licenciatura
en Contabilidad en la Universidad Latinoamericana de Ciencia y Tecnologia (ULACIT).
Cuenta con una experiencia de 33 afios en el sector financiero. Se ha desempenfiado
como Jefe de Cobros y jefe de operaciones. Durante los dltimos 21 afios ha formado
parte del equipo ejecutivo de Financiera Pacifico, desempefidndose al presente como
Gerente General.

WILLIAM HALL CONTRALOR

Cédula: 8-447-74

Fecha de Nacimiento: 8 de junio de 1972

Nacionalidad: Panamefa

Direccién Comercial: Calle 50, entre Ave. Federico Boyd y Calle
Uruguay, Edificio Pacifico, P/B

Apartado Postal: 0815-01016, Panama, Republica de
Panama

Correo Electrénico: whall@fpacifico.com

Teléfono: (507) 340-9000

Fax: (507) 340-9015

Cuenta con una experiencia de mas de 22 afios en Auditoria y Contraloria. Se ha
desempefiado como Contralor y Auditor por mas de 20 afios en el sector financiero.
Durante los ultimos 15 afios ha formado parte del equipo ejecutivo de Financiera
Pacifico, desempefidndose al presente como Contralor.

Rl
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LENIN GARCIiA MAYORCA JEFE DE COMPUTO

Cédula: 8-708-1345

Fecha de Nacimiento: 24 de octubre de 1971

Nacionalidad: Panamernia

Direccion Comercial: Calle 50, entre Ave. Federico Boyd y Calle
Uruguay, Edificio Pacifico, P/B

Apartado Postal: 0815-01016, Panam4, Republica de
Panama

Correo Electrénico: lgarcia@fpacifico.com

Teléfono: (507) 340-9000

Fax: (507) 340-9015

Obtuvo Licenciatura en Andlisis y Desarrollo de Sistema en la Universidad Tecnolégica de
Panama. Cuenta con una experiencia de 19 afios en el sector financiero y de seguros. Se
ha desempefiado como Programador y Supervisor del Area de Sistemas, y durante los
dltimos 10 afios ha formado parte del equipo ejecutivo de Financiera Pacifico,
desempefiandose al presente como Jefe del Departamento de Cémputo.

MAXIMILIANO SANTANA JEFE DE CREDITO Y COBROS

Cédula: 8-727-1369

Fecha de Nacimiento: 23 de febrero de 1979

Nacionalidad: Panamefa

Direccion Comercial: Calle 50, entre Ave. Federico Boyd y Calle
Uruguay, Edificio Pacifico, P/B

Apartado Postal: 0815-01016, Panama, Republica de
Panama

Correo Electrénico: msantana@fpacifico.com

Teléfono: (507) 340-9000

Fax: (507) 340-9015

Obtuvo Licenciatura en Contabilidad y Licenciatura en Mercadeo en la Universidad
Interamericana de Panamda. Cuenta con una experiencia de 15 afios en el sector
financiero. Se ha desempefiado en las areas de cobros, crédito, mercadeo y proyectos
especiales, y durante los Gltimos 15 afios ha formado parte del equipo ejecutivo de
Financiera Pacifico, desempefidndose al presente como Jefe de Cobros y Créditos.

MIRIAM DE GONZALEZ JEFE DE CONTABILIDAD

Cédula: 8-347-1003

Fecha de Nacimiento: 2 de noviembre de 1970

Nacionalidad: Panamefia

Direccion Comercial: Calle 50, entre Ave. Federico Boyd y Calle
Uruguay, Edificio Pacifico, P/B

Apartado Postal: 0815-01016, Panama, Repulblica de
Panama

Correo Electrénico: mgonzalez@fpacifico.com

Teléfono: (507) 340-9000

Fax: (507) 340-9015

Obtuvo Licenciatura en Contabilidad en la Universidad Americana. Cuenta con una
experiencia de 23 afios en el sector financiero. Se ha desempefiado como Asistente
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Contable, Encargada de Planilla y Supervisora de Contabilidad y Durante los Gltimos 10
anos ha formado parte del equipo ejecutivo de Financiera Pacifico, desempenandose al
presente como Jefe de Contabilidad.

2. Empleados de Importancia y Asesores

A la fecha, Financiera Pacifico no emplea a personas en posiciones no ejecutivas (cienttfficos,
investigadores, asesores en general), que hacen contribuciones significativas a su negocio.

3. Asesores Legales

El agente residente de Financiera Pacifico es la firma de abogados Morgan & Morgan,
con domicilio en MMG Tower, Piso 23, Avenida Paseo del Mar, Costa del Este, Ciudad vy
Republica de Panamé, siendo el contacto principal con Financiera Pacifico el Lic. Ricardo
Arias, correo electrénico ricardo.arias@morimor.com, sitio web www.morimor.com,
Teléfono (507) 265-7777.

Los Asesores Legales externos de Financiera Pacifico es la firma de abogados Rivera, Bolivar
y Castafiendas, con domicilio en Urbanizacién Marbella, Calle Aquilino De La Guardia, Edificio
Torre Banco General, Piso No.9, Ciudad de Panamd, siendo el contacto principal con
Financiera Pacifico la Licda. Dayra Castanendas, correo electrénico
dayra.castanedas@rbc.com.pa, sitio web www.rbc.com.pa, Teléfono (507) 209-5900.

4. Auditores
Financiera Pacifico no cuenta con un auditor interno.

El auditor externo es la firma de auditores internacionales Pricewaterhouse Coopers con
domicilio en el Edificio PwC, Ave. Samuel Lewis y Calle 55E, Urbanizacién Obarrio, Ciudad
de Panama, Teléfono (507) 206-9200, Fax (507) 264-5627, Apartado Postal 0819-05710,
sitio web www.pwc.com.pa. El contacto principal es el Licdo. Victor Delgado, con correo
electrénico victor.delgado@pa.pwc.com

5. Designacién por acuerdos o entendimientos

A la fecha ningan Director, Dignatario, Ejecutivo o empleado de Financiera Pacifico ha sido
designado en su cargo sobre la base de arreglos o entendimientos con accionistas
mayoritarios, clientes o suplidores de Financiera Pacifico.

B) Compensacién

1. Los directores y dignatarios de Financiera Pacifico no reciben compensacion, ni dietas
por su participacion en las reuniones de junta Directiva y Comités.

2. El monto de la compensacién pagada a los Ejecutivos Principales, para el periodo del
1 de enero al 31 de diciembre de 2014 fue de $234,925.

3. En el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2014 se pagaron por concepto de
salarios y beneficios (gastos de representacién, horas extras, incentivos, prestaciones
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sociales, seguros, aguinaldos, asistencia médica y viaticos) a los empleados la suma
de $1,164,452.

El monto total reservado por Financiera Pacifico en provisién para pensiones, retiro,
prima de antigiedad e indemnizacién para el periodo del 1 de enero al 31 de
diciembre de 2014 fue de $6,412.

Practicas de la Directiva

Los miembros de la Junta Directiva de Financiera Pacifico ejercen sus cargos por el
tiempo que determine la Junta de Accionistas. Los actuales directores y dignatarios
han ejercido sus cargos desde el 17 de abril de 2013.

No existe contrato formal de prestacién de servicios entre Financiera Pacifico y sus
directores.

No existe un Comité de Auditorfa, la Contabilidad se revisa mensualmente y se hacen
auditorias externas una vez al afio.

D) Empleados

Al 31
estan

E)

de diciembre de 2014 Financiera Pacifico contaba con 95 empleados, los cuales no
organizados en sindicato, ni amparados por una convencién colectiva de trabajo.

Propiedad Accionaria

El capital autorizado de Financiera Pacifico es de 6,000 acciones sin valor nominal,
totalmente pagadas, emitidas y en circulacién.

Grupo de Acciones

% Que Representan
Respecto de la Cantidad
Total de Acciones

Cantidad de | % Respecto del Tota! # de
Acciones |de Acciones Emitidas| Accionistas

Directores, Dignatarios,

A)

Ejecutivos y Administradores 0 0 0 0
Otros Empleados 0 0 0 0
Total 0 0 0 0

No existe ninguna persona natural como accionista de Financiera Pacifico. La Comparnia no

Ccuenta con un plan de Opciones como método de compensacién de sus directores y
ejecutivos. Al igual, Pacifico Invesment Group LTD., no cuenta con un plan de Opciones como
método de compensacién de sus directores y ejecutivos.

ACCIONISTAS PRINCIPALES

Identidad

El 100% de las acciones emitidas y en circulacién de Financiera Pacifico son

propiedad de Pacifico Investment Group Ltd.
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B) Presentacién tabular de la composicién accionaria de Financiera Pacifico

Grupo de Acciones Nam_ero de % del ngjmero de Nl:lr_nerp de % del r_u’Jr_nero de
Acciones acciones Accionistas accionistas
1 6,000 100% 1 100%

C) Persona controladora

Financiera Pacifico no es propiedad, directa o indirectamente, de otra persona natural o
juridica, o de un gobiemo extranjero controlador.

D) Cambios en el control accionario

No existen arreglos que puedan en fecha subsecuente, resultar en un cambio de control

accionario.

V. PARTES RELACIONADAS, VINCULOS Y AFILIACIONES

A) ldentificacién de negocios o contratos con partes relacionadas

Los balances generales consolidados y los estados consolidados de utilidades incluian saldos y
transacciones con partes relacionadas, tal como se detalla a continuacién:

31-Dic-2014 31-Dic-2013 31-Dic-2012
Activos
Cuentas por cobrar compafiias relacionadas 13,738 37,538 25,492
Pasivos
Dividendos por pagar - - 180,000
Cuentas por pagar compafifas relacionadas 11,155,501 12,900,634 7,975,381
Transacciones
Ingresos por servicios 8,823 21,526 28,627
Gastos de alquiler 42,331 28,098 32,064
Gasto de honorarios 120,000 190,000 -

B) Interés de expertos y asesores.

Ninguno de los expertos o asesores que han prestado servicios a Financiera Pacifico con

respecto a la emision de bonos son a su vez Accionista, Director o Dignatario de
Financiera Pacifico.

-



VI.  TRATAMIENTO FISCAL

Los titulares de los Bonos emitidos por Financiera Pacifico, gozarén de ciertos beneficios
fiscales segun lo estipulado en el Texto Unico del Decreto Ley 1 de 8 de julio de 1999:

Impuesto sobre la Renta con respecto a intereses:

El articulo 335 del Texto Unico del Decreto de Ley No. 1 de 8 de julio de 1999,
modificado por la Ley No. 8 de 15 de marzo de 2010, prevé que salvo a lo preceptuado
en el articulo 733 del Cédigo Fiscal, estardn exentos del Impuesto sobre la Renta los
intereses u otros beneficios que se paguen o acrediten sobre valores registrados en la
Comision y que, ademas, sean colocados a través de una bolsa de valores o de otro
mercado organizado.

Impuesto sobre la Renta con respecto a ganancias de capital:
El articulo 334 del Texto Unico del Decreto de Ley No. 1 de 8 de julio de 1999, y
con lo dispuesto en la Ley No. 18 de 2006, no se consideraran gravables las ganancias,

ni deducibles las pérdidas, provenientes de la enajenacién de los valores, que
cumplan con lo dispuesto en los numerales 1 y 3 del precitado articulo, para los
efectos del impuesto sobre la renta y del impuesto complementario. En cuanto al

impuesto de dividendos, debe  observarse lo establecido en el articulo 733 del
Codigo Fiscal de la Replblica de Panama.

VII. ESTRUCTURA DE CAPITALIZACION
A. Resumen de la Estructura de Capitalizacién

Al 31 de diciembre de 2014, el capital social autorizado de Financiera Pacifico
Internacional, S.A. corresponde a 6,000 acciones comunes con un valor nominal de
B/.100 por accién.

B. Descripcion y Derechos de los Titulos

Al 31 de diciembre de 2014 Financiera Pacifico Internacional, S.A. tiene autorizado por la
Superintendencia del Mercado de Valores un programa de Bonos rotativos hasta por
treinta millones de balboas (B/.30,000,000). La Serie “A” fue emitida el 16 de enero de
2014 por doce millones de balboas (B/.12,000,000) con vencimiento el 16 de enero de
2026, con una tasa fija de interés anual de 12%, pagadera trimestralmente. Se realizara
un solo pago a capital, en la fecha de vencimiento de la serie o hasta su redencién
anticipada, los bonos estén respaldados por el crédito general de la Compaiifa.

C. Informacién de Mercado

Para los titulos de deuda emitidos por la compafia y listados en la Bolsa de Valores de
Panama, S.A., el agente de pagos, registros y transferencia es Prival Securities, Inc. Y el
suscriptor de las emisiones fue Prival Securities, Inc.



SEGUNDA PARTE

Resumen Financiero

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA FINANCIERA ANO QUE
REPORTA
31-dic-2014 31-dic-2013 31-12-2012

Ingresos por intereses y comisiones 5,848,054 6,085,501 5,314,972
Gastos de intereses y comisiones 1,728,476 1,792,301 1,574,024
Ingreso neto de intereses y comisiones 4,119,578 4,293,200 3,740,948
Provisiones para posibles cuentas incobrables, neto 230,065 364,378 108,827
Ingreso neto de intereses y comisiones después de provisiones 3,889,513 3,928,822 3,632,121
Otros ingresos 207,343 106,599 166,957
Gastos de operacion 3,828,311 3,811,922 3,541,466
Utilidad o pérdida antes de impuesto sobre la renta 268,545 223,499 257,612
Impuesto diferido (11,913) 6,896 58,682
Impuesto sobre la renta (70,552) (79,293) (81,496)
Utilidad o pérdida neta 186,080 151,102 234,798
Acciones emitidas y en circulacidon 6,000 6,000 6,000
Utilidad o pérdida por acciéon 31.01 25.18 39.13
Acciones promedio c;el periodo 6,000 6,000 6,000

BALANCE GENERAL ANO QUE

REPORTA

31-dic-2014 31-dic-2013 31-12-2012

Préstamos y arrendamientos financieros netos 34,134,012 32,942,470 29,808,979
Provisién para préstamos incobrables 214,660 238,464 213,389
Comisiones cobradas no ganadas 3,019,790 3,012,697 2,839,541
Efectivo, cuentas por cobrar y otros activos 1,856,308 1,756,490 1,394,483
Tota! de activos 32,755,870 31,447,799 28,150,532
Depésitos totales 0 0 0
Deuda Total 18,046,757 15,558,333 16,930,144
Cuentas por pagar y otros pasivos 13,437,314 14,735,747 10,082,771
Total de pasivos 31,484,071 30,294,080 27,012,915
Capital pagado 600,000 600,000 600,000
Utilidades retenidas 679,018 560,938 544,836
Impuesto complementario 7,219 7,219 7.219
Total patrimonio 1,271,799 1,153,719 1,137,617
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RAZONES FINANCIERAS ANO QUE
REPORTA
31-dic-2014 31-dic-2013 31-12-2012

Dividendo/Accién Comdn 11.33 23.00 20.00
Deuda Total + Depositos/Patrimonio 14.19 13.49 14.88
Préstamos netos/Activos Totales 104.21% 104.75% 105.89%
Gastos de operacién/Ingresos totales 63.22% 61.56% 64.60%
Morosidad/Reservas 0.43 0.37 0.51
Morosidad/Cartera Total 0.00 0.00 0.00
Provisién para posibles cuentas incobrables 214,660 238,464 213,389
Morosidad 121,386 102,362 133,357

Estados Financieros Auditados

TERCERA PARTE

Adjunto se incluye los estados financieros auditados.

l. GOBIERNO CORPORATIVO

CUARTA PARTE

De conformidad con las guias y principios dictados mediante Acuerdo No. 12 de 11 de
noviembre de 2003, para la adopcién de recomendaciones y procedimientos relativos al
buen gobierno corporativo de las sociedades registradas, se responden las siguientes
preguntas en la presentacién que se incluye a continuacién, sin perjuicio de las
explicaciones adicionales que se estimen necesarias o convenientes.

Contenido minimo

1. | reglamentacién especifica.

No

Indique si se han adoptado a lo interno de la organizacién reglas o procedimientos de

buen gobierno corporativo? En caso afirmativo, si son basadas en alguna

2. | Indigue si estas reglas o procedimientos contemplan los siguientes temas:

a. Supervision de las actividades de la organizacién por Ia Junta Directiva.

No

b. Existencia de criterios de independencia aplicables a la designacion de Directores
frente al control accionario.

No

c. Existencia de criterios de independencia aplicables a la designacién de Directores
frente a la administracidn.

No
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C. La formulacién de reglas que eviten dentro de Ia organizacion el control de poder en
un grupo reducido de empleados o directivos.

No

d. Constitucion de Comisiones de Apoyo tales como de Cumplimiento y Administracion
de Riesgos, de Auditoria.

No

e. La celebracién de reuniones de trabajo de la junta Directiva y levantamiento de
actas que reflejen la toma de decisiones.

No

f. Derecho de todo director y dignatario a recabar y obtener informacion.

No

Indique si se ha adoptado un Cédigo de Etica. En caso afirmativo, sefale su método de
divulgacion a quienes va dirigido.

No

Junta Directiva

Indique si las reglas de gobierno corporativo establecen parametros a la Junta
Directiva en relacién con los siguientes aspectos:

a. Politicas de informacién y comunicacién de la empresa para con sus accionistas y
terceros.

No

b. Conflictos de intereses entre Directores, Dignatarios y Ejecutivos clave, asi como la
toma de decisiones.

No

c. Politicas y procedimientos para la seleccién. nombramiento, retribucién vy
destitucién de los principales ejecutivos de la empresa.

No

d. Sistemas de evaluacién de desempefio de los ejecutivos clave.

No

e. Control razonable del riesgo.

No

f.  Registros de contabilidad apropiados que reflejen razonablemente la posicion
financiera de la empresa.

No

g. Proteccion de los activos, prevencién y deteccion de fraudes y otras
irregularidades.

No

h. Adecuada representacién de todos los grupos  accionarios, incluyendo los
minoritarios.

(Esta informacién debe suministrarse en todo caso de ofertas publicas de acciones.
Para ofertas pablicas de otros valores, se suministrara solo cuando sea de importancia

No

para el pablico inversionista a juicio del emisor).
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i. Mecanismos de control interno del manejo de la sociedad y su supervision
periddica.

No

Inc_iique si las reglas de gobierno corporativo contemplan incompatibilidades de los
miembros de la junta Directiva para exigir o aceptar pagos u otras ventajas
extraordinarias, ni para perseguir la consecucién de intereses personales.

No

Composicion de la Junta Directiva

a. Nimero de Directores de la Sociedad

La Junta Directiva estard compuesta por no menos de tres (3) ni mas de siete (7)
directores quienes seran elegidos por la Junta General de Accionistas. Actualmente,
se han designado a cinco (5) directores con el fin de que compongan la Junta
Directiva.

b. Nimero de Directores Independientes de la Administracion

Los documentos constitutivos del Emisor no establecen un ndmero minimo de
directores de la sociedad que deben ser independientes de su administracién.

c. Numero de Directores Independientes de los Accionistas

Los documentos constitutivos del Emisor no establecen un ndmero minimo de
directores de la sociedad que deben ser independientes de sus accionistas.

Accionistas

Prevén las reglas de gobierno corporativo mecanismos para asegurar el goce de los
derechos de los accionistas, tales como:

a. Acceso a informacion referente a criterios de gobierno corporativo y su observancia.
(Esta informacién debe suministrarse en todo caso de ofertas publicas de acciones.
Para ofertas pulblicas de otros valores, se suministrara solo cuando sea de importancia
para el pablico inversionista a juicio del emisor).

No aplica ya gue no se trata de una oferta piblica de acciones

b. Acceso a informacién referente a criterios de seleccidon de auditores extermnos.

(Esta informacién debe suministrarse en todo caso de ofertas publicas de acciones.
Para ofertas publicas de otros valores, se suministrara solo cuando sea de importancia
para el publico inversionista a juicio del emisor).

No aplica ya que no se trata de una oferta publica de acciones

c. Ejercicio de su derecho a voto en reuniones de accionistas, de conformidad con el
Pacto Social y/o estatutos de la sociedad.

(Esta informacién debe suministrarse en todo caso de ofertas piblicas de acciones.

Para ofertas publicas de otros valores, se suministrara solo cuando sea de importancia

para el pablico inversionista a juicio del emisor).

No aplica ya que no se trata de una oferta pUblica de acciones

d. Acceso a informacién referente a remuneracién de los miembros de la Junta
Directiva.

(Esta informacién debe suministrarse en todo caso de ofertas publicas de acciones.

Para ofertas publicas de otros valores, se suministrara solo cuando sea de importancia

para el publico inversionista a juicio del emisor).

No aplica ya que no se trata de una oferta publica de acciones




€. Acceso a informacion referente a remuneracion de los Ejecutivos Clave.

(Esta informacién debe suministrarse en todo caso de ofertas publicas de acciones.
Para ofertas publicas de otros valores, se suministrara solo cuando sea de importancia
para el pablico inversionista a juicio del emisor).

No aplica ya que no se trata de una oferta publica de acciones

f. Conocimiento de los esquemas de remuneracion accionaria y otros beneficios
ofrecidos a los empleados de la sociedad.

(Esta informacion debe suministrarse en todo caso de ofertas plblicas de acciones.

Para ofertas publicas de otros valores, se suministrara solo cuando sea de importancia

para el publico inversionista a juicio del emisor).

No aplica ya que no se trata de una oferta publica de acciones

Comités

8. Prevén las reglas de gobierno corporativo la conformacion de comités de apoyo tales como:
a. Comité de Auditoria; o su denominacién equivalente
No
b. Comité de Cumplimiento y Administracion de Riesgos; o su denominacion equivalente
No
c. Comité de Evaluacién y Postulacién de directores independientes y ejecutivos clave; o su denominacion
equivalente
No
d. Otros:
No
9, En caso de ser afirmativa Ia respuesta anterior, se encuentran constituidos dichos Comités para el periodo
cubierto por este reporte?
a. Comité de Auditoria
No
b. Comité de Cumplimiento y Administracion de Riesgos.
No
¢. Comité de Evaluacién y Postulacién de directores independientes y ejecutivos clave.
No
Conformacién de los Comités
10. | Indigue como estan conformados los Comités de:

a. Auditoria (nimero de miembros y cargo de quiénes lo conforman, por ejemplo, 4 Directores -2
independientes- y el Tesorero).

No aplica ya que no existe

b. Cumplimiento y Administracién de Riesgos

No aplica ya que no existe

c. Evaluacion y Postulacién de directores independientes y ejecutivos clave.

No aplica ya que no existe

1La Secci6n IV fue adicionada mediante Acuerdo No. 12-2003 de 11 de noviembre de 2003,
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QUINTA PARTE
DIVULGACION

El Informe de Actualizacién Anual de Financiera Pacifico al 31 de diciembre de 2014 sera
divulgado a través de la p&gina web de la Boisa de Valores de Panaméa www.panabolsa.com

Fecha de divulgacién: 31 de marzo de 2015.
Este documento ha sido preparado con el conocimiento de que su contenido serd

puesto a la disposicién tanto del publico inversionista como del piiblico en
general.

/

‘ ,_/’/:// .f;'f /j | —
Mayra Kam de Rauschkolb
Presidente

Financiera Pacifico Internacional, S. A.
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Informe de los Auditores Independientes

A la Junta Directiva y Accionista de
Financiera Pacifico Internacional, S. A.

Hemos auditado los estades financieros que se-acompatian de Financiera Pacifico Internacional,
S. A, (la “Cempaiifa”), que comprenden el estado de situacién financiera al 31 de diciembre de
2014, y los estados de resultados, cambios en e} patrimonio del accionista y flujos de efectivo por
el afio terminado en esa fecha, y motas, que comprenden un resumen de las politicas de
contabilidad significativas y otra informacién explicativa.

Responsabilidad de la Administracién por los Estados Financieros

La Administracion de la Compatiia es responsable por la preparacién y presentacion razonable de
estos estados financieros de-acuerdo con las Normas Internacionales de Informacion Financiera y
por el control intermno que la Administracién determine sca necesario para permitir la preparacion
de estados financieros libres de errores significativos, ya sea debido a fraude o error.

Responsabilidad del Auditor

Nuestra responsabilidad consiste en expresar una opinién sobre estas estados financieros basados
en nuestra auditoria. Efectuamos nuestra suditoria de acuerdo con las Normas Internacionales de
Auditoria.  Esas Normias requieren gque cumplamos con requerimientos éticos y que
planifiquemos y cjecutemos la auditoria para obtener una seguridad razonable de que los estados
[inancieros estdn libres de errores significativos.

Una auditoria incluye realizar procedimientos para obtener evidencia de auditoria acerca de los
mmportes y revelaciones en los estades financieros. Los procedimientos seleccionados dependen
del juicio del auditor, incluyendo la evaluacién de los riesgos de errores significativos en los
estados financieros, ya sea debido a fraude o error. Al realizar estas evaluaciones de riespo el
auditor considera el control interno relevante para la preparacion y presentacion razonable por
parte dé la entidad de los estados financicros, con el objeto de disefiar los procedimienios de
auditorfa que son apropiados de acuerdo a las circunstancias, pero no con el propdsito de
expresar uma opinidn sobré 1a efectividad del control interno de la entidad. Una auditoria incluye
también, evaluar lo apropiado de las politicas de contabilidad utilizadas y la razonabilidad de las
estimaciones de contabilidad efectuadas por la Administracién, asi como evaluar la presentacion
de conjunto de los estados financieros.

! PwC Panama, PricewaterhouseCoopers, S.A. Ave . Samuel Lewisy Calle 55-E, Apartado 0819-05710
Panamd, Repiblica de Panama. T: (507) 206-9200, F: (507) 264-5627, wuwnw proc.com/interamericas
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Ala Junta Directiva y Accionista de
Financiera Pacifico Internacional, S. A,
Pégina 2

Consideramos que la evidencia ‘de auditoria que hemos obtenido ¢s.suficiente y apropiada para

proporcionar una base para nyestra opinién de anditoria,
Opinidn

En nuestra opinidn, los estados financieros que se acompafian presentan razonablemente, en
todos sus aspectos importantes, la situacién financiera de la Compafiia al 31 de diciembre de
2014, y su desempefio financiero y sus flujos de efectivo por el afio terminado en esa fecha, de
conformidad con las Normas Internacionales de Informacién F inanciera.

? r/'amu&;waoféd/
30 de marzo de 2015
Panamd, Repiblica de Panama




Financiera Pacifico Internacional, S. A.

Estado de Situacién Financiera
31 de diciembre de 2014

(Cifras en balboas)

Activos

Efectivo (Nota 7)

Préstamos y arrendamientos financieros por cobrar,
neto (Nota 8)

Provisién para posibles préstamos incobrables (Nota 8)

Comisiones cobradas no ganadas - préstamos

Comisiones cobradas no ganadas - arrendamientos
financieros

Cuentas por cobrar - otras (Nota 9)

Cuentas por cobrar - relacionadas (Nota 16)

Gastos pagados por anticipado

Impuesto sobre la renta diferido (Nota 10)

Propiedad, mobiliario, equipo y mejoras, neto (Nota 12)

Otros activos

Total de activos

Pasivos y Patrimonio del Accionista
Pasivos
Préstamos y sobregiros (Nota 13)
Bonos corporativos por pagar (Nota 14)
Otras cuentas por pagar (Nota 11)
Cuentas por pagar - relacionadas (Nota 16)

Total de pasivos
Patrimonio del accionista
Capital en acciones (Nota 15)
Utilidades no distribuidas
Impuesto complementario pagado

Total de patrimonio del accionista

Total de pasivos y patrimonio del accionista

2014 2013
1,112,281 909,599
34,134,012 32,942,470
(214,660) (238,464)
(2,100,457) (2,152,598)
(919,333) (860,099)
453,442 430,666
13,738 37,538
14,271 23,974
53,665 65,578
145,924 227,669
62,987 61,466
32,755,870 31,447,799
6,046,757 15,558,333
12,000,000 x
2,281,813 1,835,113
11,155,501 12.900.634
31.484.071 30,294,080
600,000 600,000
679,018 560,938
(7.219) (7.219)
1,271,799 1,153,719
32,755,870 31,447,799

Las notas en las paginas 7 a la 29 son parte integral de estos estados financieros.
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Financiera Pacifico Internacional, S. A.

Estado de Resultados

Por el afo terminado el 31 de diciembre de 2014

(Cifras en balboas)

Ingresos
Intereses ganados sobre:
Préstamos
Arrendamientos financieros

Comisiones por manejo de:
Préstamos
Arrendamientos financieros
Servicios prestados (Nota 16)
Alquileres
Otros ingresos

Total de ingresos

Generales y administrativos (Notas 16 y 17)

Gasto de intereses

Utilidad antes del impuesto sobre la renta
Impuesto sobre la renta diferido (Nota 10)

Impuesto sobre la renta corriente (Nota 18)

Utilidad neta

2014 2013
2,728,279 2,732,899
1,382,463 1,496,840
1,358,583 1,431,773
378,729 423,989
8,823 21,526
18,170 16,753
180,350 68.320
6.055.397 6,192,100
(4,058,376) (4,176,300)
(1,728,476) (1.792,301)
268,545 223,499
(11,913) 6,896
(70,552) (79.293)
186,080 151,102

Las notas en las paginas 7 a la 29 son parte integral de estos estados financieros.
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Financiera Pacifico Internacional, S. A.

Estado de Cambios en el Patrimonio del Accionista

Por el afio terminado el 31 de diciembre de 2014
(Cifras en balboas)

Capitalen  Utilidades no Impuesto
Acciones Distribuidas  Complementario Total
Saldo al 31 de diciembre de 2012 600,000 544,836 (7,219) 1,137,617
Utilidad neta - 151,102 - 151,102
Dividendos declarados - (135,000) - (135.000)
Saldo al 31 de diciembre de 2013 600,000 560,938 (7,219) 1,153,719
Utilidad neta - 186,080 - 186,080
Dividendos pagados - (68.000) - (68,000)
Saldo al 31 de diciembre de 2014 600,000 679,018 (7,219 __ 1,271,799

Las notas en las paginas 7 a la 29 son parte integral de estos estados financieros.

5



Financiera Pacifico Internacional, S. A.

Estado de Flujos de Efectivo

Por el ailo terminado el 31 de diciembre de 2014
(Cifras en balboas)

Flujos de efectivo de actividades de operacién
Utilidad neta
Ajustes para conciliar la utilidad neta con el efectivo
neto utilizado en las actividades de operacidn:
Provisidn para cuentas incobrables
Depreciacién y amortizacién
(Ganancia) pérdida en venta de activo fijo
Intereses ganados
Gastos de intereses
Impuesto sobre la renta diferido
Gasto de impuesto sobre la renta
Cambios netos en activos y pasivos de operacién:
Préstamos por cobrar, otorgados
Cobros de préstamos
Cobros de arrendamiento por cobrar
Contratos de arrendamiento por cobrar
Cuentas por cobrar - otros
Gastos pagados por anticipado
Otros activos
Otras cuentas por pagar
Intereses cobrados
Intereses pagados

Efectivo neto utilizado en las actividades de operacion

Flujos de efectivo de las actividades de inversién
Adquisicién de propiedad, mobiliario, €quipo y mejoras
Venta de activo fijo

Efectivo neto provisto por (utilizado en) las
actividades de inversién

Flujos de efectivo de actividades de financiamiento
Sobregiro bancario, neto
Préstamos bancarios
Pagos realizados a préstamos bancarios
Colocacién de bonos corporativos
Dividendos pagados
Cuentas con relacionadas

Efectivo neto provisto por las actividades
de financiamiento

Aumento neto en el efectivo

Efectivo al inicio del afio

Efectivo al final del afio

2014 2013
186,080 151,102
530,000 642,584
73,136 75,661
(5,330) 788
(4,110,742) (4,229,739)
1,728,476 1,792,301
11,913 (6,896)
70,552 79,293
(7,883,264) (9,689,353)
7,315,203 7,428,671
4,856,226 4,630,856
(6,026,418) (5,948,018)
(22,786) (29,017)
(60,849) (92,550)
(1,521) (43,417)
216,028 (96,829)
4,110,752 4,182,000
(1.497.802) (1.787.749)
(510.346) (2,940,312)
(27,037) (92,477)
40,974 .
13,937 (92.477)
(575,760) (159,279)
2,000,000 1,600,000
(10,935,816) (2,812,532)
12,000,000 :
(68,000) (315,000)
(1.721,333) 4913207
699.091 3,226,396
202,682 193,607
909,599 715.992
1,112,281 909,599

Las notas en las paginas 7 a la 29 son parte integral de estos estados financieros.
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Financiera Pacifico Internacional, S. A.

Notas a los Estados Financieros
31 de diciembre de 2014

(Cifras en balboas)

1.

Organizacién y Actividad Principal

Financiera Pacifico Internacional, S. A. (la “Compafiia”) es una empresa establecida bajo
las leyes de la Republica de Panama, el 12 de Junio de 1984, mediante Escritura Publica
No.471. Su actividad econdémica principal consiste en el otorgamiento de préstamos
personales y arrendamiento financiero de automévil. La Compafiia es una subsidiaria
100% propiedad de Pacifico Investment Group, Ltd.

Las actividades financieras en la Republica de Panam4 estén reguladas por la Ley 42 de 23
de julio de 2001. La legislacién establece, entre otros, las normas relativas a constitucién y
operaciones de las entidades, las condiciones para la formalizacién de una transaccién de
préstamos, las formulas y métodos de la aplicacién y devolucién de intereses, del capital
minimo, las infracciones y sanciones, entre otras.

Las oficinas de la Compafiia estan ubicadas en Calle 50, entre Avenida Federico Boyd y
Calle Uruguay, Edificio Pacifico, Ciudad de Panama.

La Gerencia General de la Compafiia aprobé la emisién de los estados financieros el 30 de
marzo de 2015.

Base de Preparacién

Declaracion de Cumplimiento

Los estados financieros que se presentan, han sido preparados de conformidad con las
Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF) emitidas por el Consejo de
Normas Internacionales de Contabilidad (en inglés, Internacional Accounting Standard
Board — IASB) y con las Interpretaciones emitidas por el Comité de Normas
Internacionales de Informacién Financiera (CINIIF).

Base de Medicion
Los estados financieros son preparados sobre la base de costo historico.

Uso de Estimaciones y Supuestos Criticos

La preparacion de los estados financieros de conformidad con NIIF requiere el uso de
ciertas estimaciones de contabilidad criticas. También requiere que la Administracion use
su juicio en el proceso de la aplicacion de las politicas de contabilidad de la Compailia.
Las areas que involucran un alto grado de juicio o complejidad, o 4reas donde los supuestos
y estimaciones son significativos para los estados financieros se revelan en la Nota 4.

Moneda Funcional y de Presentacion

Los estados financieros estan expresados en balboas (B/.), la unidad monetaria de la
Repiblica de Panama, la cual estd a la par y es de libre cambio con el délar (US$) de los
Estados Unidos de América. La Republica de Panama no emite papel moneda propio y, en
su lugar, el dolar (US$) de los Estados Unidos de América, es utilizado como moneda de
curso legal o moneda funcional.
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Financiera Pacifico Internacional, S. A.

Notas a los Estados Financieros
31 de diciembre de 2014

(Cifras en balboas)

2. Base de Preparacion (Continuacion)

Nuevas Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF) e Interpretaciones
vigentes para el periodo 2014

- Enmienda a la NIC 32, “Instrumentos Financieros: Informacién a Revelar” sobre
compensacion de activos y pasivos. Esta enmienda clarifica que el derecho a compensar
no puede ser contingente en un evento futuro. La misma debe ser legalmente exigible
para todas las contrapartes en el curso normal del negocio, asi también como en un
evento de incumplimiento, insolvencia o bancarrota. Esta enmienda también considera
los mecanismos de liquidacién. La enmienda no tuvo un efecto significativo en los
estados financieros de la Compaiiia.

Enmienda a la NIC 36, “Deterioro en el Valor de los Activos” en las revelaciones del
importe recuperable sobre activos no financieros. Esta enmienda remueve algunas
revelaciones de los importes recuperables de las unidades generadoras de efectivo
(UGES) que han sido incluidas en la NIC 36 por la emisién de la NIIF 13. La enmienda
no tuvo un efecto significativo en los estados financieros de la Compaiifa.

CINIIF 21, “Gravamenes”, establece los criterios para el reconocimiento de un pasivo
para pagar un gravamen, si ese pasivo estd dentro del alcance de la NIC 37. La
interpretacion aclara que el suceso que da origen a la obligacién de pagar un gravamen es
la actividad que produce el pago del gravamen y cuando debe ser contabilizada dicha
obligacién. La Compafifa no estd sujeta actualmente a gravamenes significativos.

Otras normas, enmiendas e interpretaciones que son efectivas para el afio que inici6 el 1 de
enero de 2014, no son materiales para la Compaiiia.

Nuevas Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF) e Interpretaciones aun
no Adoptadas

A la fecha de los estados financieros existen normas que no han sido aplicadas en su
preparacion.

» NIIF 9 Instrumentos Financieros, reemplaza todas las versiones anteriores de la NIIF 9
emitidas en los afios 2009, 2010 y 2013 y completa el proyecto de reemplazo de la NIC
39. Entre los efectos mas importantes de esta norma estén:

- Se elimina la volatilidad en los resultados causados por cambios en el riesgo de crédito
de pasivos medidos a valor razonable, lo cual implica que las ganancias producidas por
el deterioro del riesgo de crédito propio de la entidad en este tipo de obligaciones, no se
reconocen en el resultado del periodo, sino en el patrimonio.



Financiera Pacifico Internacional, S. A.

Notas a los Estados Financieros
31 de diciembre de 2014

(Cifras en balboas)

2.

Base de Preparacién (Continuacién)

Nuevas Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF, ) e Interpretaciones ain
no Adoptadas (continuacién)

- Establecer requisitos para la clasificacidn y medicion de los activos financieros
clasificados en dos categorias primarias de medicién para activos financieros: costo
amortizado y valor razonable. Se eliminan las categorias existentes en NIC 39 de
valores mantenidos hasta su vencimiento, valores disponibles para la venta, préstamos y
cuentas por cobrar.

- Se presenta un nuevo modelo de deterioro, basado en “pérdida esperada” que requerira
un mayor reconocimiento oportuno de las pérdidas crediticias esperadas.

- Se da un enfoque sustancialmente reformado por la contabilidad de coberturas, con
mejoras a las revelaciones de gestion de riesgos.

La NIIF 9 es efectiva para los periodos anuales que inicien en o partir del 1 de enero de
2018. Sin embargo, esta norma puede ser adoptada en forma anticipada.

o NIIF 14 Cuentas Regulatorias Diferidas, publicada en enero de 2014, el objetivo de esta
norma es especificar los requerimientos de los saldos de las cuentas regulatorias diferidas
que surgen cuando una entidad proporciona bienes o servicios a clientes a un precio o
tarifa que esta sujeto a regulacion de tarifas. Se requiere la revelacion separada tanto en
el estado de situacién financiera como los importes reconocidos en el estado de
resultados. La norma es efectiva para periodos anuales comenzando en o después del 1
de enero de 2016.

* NIIF 15 Ingresos de Contratos con Clientes, publicada el 28 de mayo de 2014, esta
nueva norma aclara los principios para el reconocimiento de los ingresos procedentes de
los contratos con los clientes. La norma sustituye a la NIC 18 Ingresos y la NIC 11
Contratos de Construccién. Se aplica a todos los contratos con clientes, excepto los
arrendamientos, instrumentos financieros y contratos de seguros. La norma es efectiva
para periodos anuales comenzando en o después del 1 de enero de 2017.

Por la naturaleza de las operaciones financieras de la Compaiiia, la adopcién de estas
normas tendrd un impacto importante en los estados financieros, aspecto que esta siendo
evaluado por la Administracion.

No existen otras normas, enmiendas e interpretaciones emitidas ¥ que aun no son efectivas
que podrian tener un impacto material en la Compaiiia.



Financiera Pacifico Internacional, S. A.

Notas a los Estados Financieros
31 de diciembre de 2014

(Cifras en balboas)

3.

Resumen de las Politicas de Contabilidad m4s Significativas

A continuacién se presentan las principales politicas de contabilidad aplicadas en la
preparaciéon de estos estados financieros. Estas politicas han sido consistentemente
aplicadas para los afios presentados.

Efectivo y Equivalentes de Efectivo

Para propdsitos del estado de flujos de efectivo, el efectivo incluye efectivo en caja,
depdsitos a la vista y depésitos a plazo en bancos que devengan intereses con vencimientos
originales de tres meses o menos.

Activos Financieros - Préstamos por Cobrar

Los préstamos son activos financieros no derivados con pagos fijos o determinables que no
se cotizan en un mercado activo. Ellos se originan cuando la Compailia provee dinero
directamente a un deudor sin la intencién de negociar los préstamos.

Los préstamos concedidos se presentan a su valor principal pendiente de cobro. Los
intereses sobre los préstamos se acreditan a ingresos bajo el método de acumulacién con
base al valor principal pendiente de cobro y las tasas de interés pactadas.

Los contratos de arrendamiento financiero consisten principalmente en contratos de
arrendamientos de equipo rodante que transfieren sustancialmente todos los riesgos y
beneficios inherentes a la propiedad del bien los cuales son reportados como parte de la
cartera de préstamos. Estos se registran bajo el método financiero, el cual refleja estos
arrendamientos al valor presente del contrato y la diferencia entre el monto total del
contrato y el costo del bien arrendado se registra como intereses y comisiones no
devengados y se amortizan como ingresos durante el periodo del contrato de
arrendamiento, bajo el método de tasa de interés efectiva.

Deterioro en Préstamos

A la fecha del estado de situacién financiera, la Compafifa evalta si existe evidencia
objetiva de que un préstamo o un grupo de préstamos estdn deteriorados. Un préstamo o un
grupo de préstamos esta deteriorado y las pérdidas por deterioro son incurridas si, y s6lo si,
existe evidencia objetiva de deterioro como resultado de uno o mas eventos que ocurrieron
después del reconocimiento inicial del préstamo y que el evento (o eventos) de pérdida
tiene un impacto en los flujos futuros estimados de efectivo del préstamo que pueden ser
estimados con confiabilidad. La evidencia objetiva de que un préstamo o un grupo de
préstamos esta deteriorado incluye informacion observable sobre los siguientes eventos de
pérdidas: dificultad financiera significativa del deudor; un incumplimiento del contrato, tal
como la morosidad en pagos de intereses o principal; por razones econdmicas o legales
relacionadas a la dificultad financiera del prestatario, se otorga al prestatario una concesién
que no se hubiese considerado de otra manera; es probable que el prestatario entrard en
quiebra u otra reorganizacién financiera; o informacién observable que indique que existe
una disminucion medible en los flujos futuros estimados de efectivo de un préstamo desde
el reconocimiento inicial.
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Financiera Pacifico Internacional, S. A.

Notas a los Estados Financieros
31 de diciembre de 2014

(Cifras en balboas)

3.

Resumen de las Politicas de Contabilidad mas Significativas (Continuacién)

Deterioro en Préstamos (continuacion)

La pérdida por deterioro de un préstamo individualmente significativo es calculada
comparando el valor actual de los flujos futuros de efectivo esperados, descontados a la
tasa efectiva original del préstamo, contra su valor en libros. Los flujos futuros de efectivo
en un grupo de préstamos que se evalian colectivamente para deterioro, se estiman de
acuerdo a los flujos de efectivo contractuales de los activos en el grupo, la experiencia de
pérdida histérica para los activos con caracteristicas de riesgo de crédito similares a las del
grupo y en opiniones experimentadas de la Administracién sobre si la economia actual y las
condiciones del crédito son tales que el nivel real de perdidas inherentes es probable que
S¢a mayor o menor que la experiencia histérica sugerida.

Reserva para Pérdida en Préstamos

La Compaiiia utiliza el método de reserva para proveer sobre pérdidas en los préstamos. El
monto de pérdidas en préstamos estimado durante el afio se reconoce como gasto de
provision en los resultados de las operaciones y se acredita a la cuenta de reserva para
pérdidas en préstamos. Cuando un préstamo es considerado incobrable, se carga contra la
provision acumulada relacionada por deterioro del préstamo. Tales préstamos son dados de
baja después de que todos los procedimientos necesarios han sido completados y el monto
de la pérdida ha sido determinado. Posteriormente, las recuperaciones de los montos
previamente dados de baja se acreditan en el estado de resultados.

Reconocimiento de Ingresos

Los ingresos comprenden el valor razonable de la contraprestacion recibida por los
servicios provistos en el curso ordinario de las actividades de la Compafifa. La Compaiiia
reconoce los ingresos cuando: el monto de ingresos puede ser medido con fiabilidad, es
probable que futuros beneficios econémicos fluyan a la entidad, y los criterios especificos
se han cumplido para cada una de las actividades de la Compaiiia, tal como se describe a
continuacion:

Ingreso por intereses

El ingreso por intereses sobre préstamos es reconocido en el estado de resultados bajo el
método de interés efectivo. El método de tasa de interés efectiva es el meétodo utilizado
para calcular el costo amortizado de un activo financiero y de distribuir el ingreso sobre un
periodo de tiempo.

La tasa de interés efectiva es la tasa que exactamente descuenta los flujos de efectivo
estimados a través de la vida estimada de un instrumento financiero, o cuando es apropiada
en un periodo mas corto a su valor neto en libros. Al calcular la tasa de interés efectiva, la
Compafiia estima los flujos de efectivo considerando los términos contractuales del
instrumento financiero; sin embargo no considera las pérdidas futuras por crédito.
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Financiera Pacifico Internacional, S. A.

Notas a los Estados Financieros
31 de diciembre de 2014

(Cifras en balboas)

3.

Resumen de las Politicas de Contabilidad mas Significativas (Continuacién)
Reconocimiento de Ingresos (continuacion)

Comisiones ganadas

Los ingresos por comisiones son generalmente reconocidos sobre la base de devengado,
cuando los servicios han sido prestados. Las comisiones por el origen de préstamos son
diferidas y reconocidas a ingresos durante la vida del préstamo.

Ingresos por arrendamiento financiero
El ingreso por alquileres es reconocido cuando el servicio es provisto y estdn pactados en
forma mensual.

Propiedad, Mobiliario, Equipo y Mejoras

La propiedad, mobiliario, equipo y mejoras se presenta al costo, neto de depreciacion y
amortizacion acumulada. Las ganancias y pérdidas en descarte o venta de activo fijo se
reflejan en resultados, asi como los desembolsos para reparaciones y mantenimientos
normales de los activos. Las mejoras importantes y reparaciones que incrementan la vida
util estimada de los activos se capitalizan. Los importes menores que no se ajustan a esta
politica son cargados al resultado del periodo.

La depreciacion y amortizacion de la propiedad, mobiliario, equipo y mejoras se calculan
por el método de linea recta sobre la base de la vida 1itil estimada de los activos que se
detalla asi:

Propiedad 30 afios
Mejoras a la propiedad 30 afios
Mobiliario y equipo de oficina 4 a 10 afios
Equipo de computo 4 afios
Equipo rodante 4 afios

Las erogaciones por mantenimiento y reparaciones se cargan a gasto o costo al incurrirse en
ellas. El costo de las reparaciones mayores se capitaliza cuando es probable que del mismo
se deriven beneficios econdmicos futuros, adicionales a los originalmente evaluados,
siguiendo las pautas normales de rendimiento para el activo existente.

Las ganancias y pérdidas sobre ventas se determinan comparando el valor de la venta con
el valor en libros y son reconocidas en el estado de resultados.

Beneficios a Empleados

Prima de Antigiiedad y Fondo de Cesantia

De acuerdo con el Codigo Laboral de la Republica de Panam4, los empleados con un
contrato indefinido de trabajo tienen derecho a recibir, a la terminacioén de la relacién
laboral, una prima de antigiiedad, equivalente a una semana de salario por cada afio de
trabajo, determinada desde la fecha de inicio de la relacién laboral.
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3.

Resumen de las Politicas de Contabilidad mas Significativas (Continuacién)
Beneficios a Empleados (continuaci6n)

La Ley No.44 de 1995 establece que las compaiiias deben realizar una contribucién a un
Fondo de Cesantia para cubrir los pagos por prima de antigiiedad y despido a los
trabajadores. Esta contribucién es determinada sobre la base de la compensacion pagada a
los empleados. Para administrar este fondo, la Compafifa establecié un fideicomiso con
una entidad privada autorizada. El aporte del afio ascendi6 a 6,412 (2013: 7,442).

Seguro Social

De acuerdo a la Ley No.51 de 27 de diciembre de 2005, las compafiias deben realizar
contribuciones mensuales a la Caja de Seguro Social, sobre la base de un porcentaje del
total de salarios pagados a sus empleados. Una parte de estas contribuciones es utilizada
por el Estado Panamefio para el pago de las futuras Jubilaciones de los empleados. La
obligacién de la Compafiia est4 limitada al monto del aporte realizado. El aporte del afio
reconocido como gasto del periodo ascendié a 114,482 (2013: 102,208).

Cuentas por Pagar
Las cuentas por pagar son reconocidas inicialmente al costo de la transaccion y
subsecuentemente medidas al costo amortizado utilizando el método de interés.

Informacion de Segmentos

Un segmento del negocio es un componente identificable de la Compaiiia, encargado de
suministrar un tinico producto o servicio, o bien un conjunto de ellos que se encuentran
relacionados y que se caracteriza por estar sometido a riesgos y rendimiento de naturaleza
diferente a los que corresponden a otros segmentos del negocio dentro de la misma
Compafila. Un segmento geografico es un componente identificable de la empresa
encargado de suministrar productos o servicios dentro de un entorno econémico especifico,
Y que se caracteriza por estar sometido a riesgos y rendimientos de naturaleza diferente a
los que corresponden a otros componentes operativos que desarrollan su actividad en
entornos diferentes. La Compaiifa s6lo mantiene un segmento de negocios, el cual consiste
en el otorgamiento de créditos al mercado de consumo, por lo que no se requiere
divulgacién de segmentos.

Acciones de Capital
Las acciones comunes son clasificadas como capital y reconocidas al valor razonable de la
contraprestacion recibida por la Compafiia.

Financiamientos Recibidos

Los financiamientos son reconocidos inicialmente al valor razonable neto de los costos de
transaccion incurridos. Posteriormente, los financiamientos son contabilizados a su costo
amortizado; cualquier diferencia entre el saldo neto del financiamiento y el valor de
redencion es reconocida en el estado de resultados durante el plazo del financiamiento,
utilizando el método de tasa de interés efectiva.
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3.

Resumen de las Politicas de Contabilidad mas Significativas (Continuacion)

Impuesto sobre 1a Renta

El impuesto sobre la renta corriente es reconocido en los resultados de operaciones del afio
corriente y se calcula sobre la renta neta gravable del afio, utilizando la tasa de impuesto
sobre la renta vigente a la fecha del estado de situacién financiera.

El impuesto sobre la renta diferido es calculado con base al método de pasivo,
considerando las diferencias temporales entre los valores segun libros de los activos y
pasivos informados para propésitos financieros y los montos utilizados para propositos
fiscales. Estas diferencias temporales se esperan reversar en hechos futuros. El monto de
impuesto diferido est4 basado en la forma de realizacién de los activos y pasivos, utilizando
la tasa de impuesto sobre la renta vigente a la fecha del estado de situacion financiera. Si se
determina que el impuesto diferido no se podrd realizar en afios futuros, éste seria
disminuido total o parcialmente.

Gastos de Intereses
Los intereses son reconocidos como gastos en el periodo en que se incurren.

Los gastos por intereses se reconocen sobre la base del método de interés efectivo y se
incluyen en resultados bajo la categoria de gastos de intereses.

Distribucién de Dividendos

La distribucién de dividendos del accionista de la Compaiifa se reconoce como un pasivo
en los estados financieros de la Compafiia en el ejercicio en que los dividendos son
aprobados por el accionista de la Compafifa.

Deterioro de Activos no Financieros

Los valores en libros de los activos no financieros de la Compaiifa son revisados a la fecha
del estado de situacién financiera para determinar si hay un deterioro en su valor. Si dicho
deterioro se presenta, el valor recuperable del activo es estimado y se reconoce una pérdida
por deterioro igual a la diferencia entre el valor en libros del activo y su valor estimado de
recuperacion. La pérdida por deterioro en el valor de un activo se reconoce en el estado de
resultados.

Estimaciones de Contabilidad y Juicios Criticos

La Administracion de la Compafifa en la preparacién de los estados financieros de
conformidad con las Normas Internacionales de Informacién Financiera, ha efectuado
juicios, estimaciones y supuestos que afectan la aplicacién de las politicas contables y las
cifras reportadas de los activos, pasivos, ingresos y gastos durante el periodo. Los
estimados y decisiones son continuamente evaluados y estdn basados en la experiencia
histérica y otros factores, incluyendo expectativas de eventos futuros que se creen son
razonables bajo las circunstancias.
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4.

Estimaciones de Contabilidad y Juicios Criticos (Continuacion)

La Administracién de la Compafiia evalua la seleccion, revelacion y aplicacién de las
politicas contables criticas en las estimaciones de mayor incertidumbre. La informacién
relacionada a los supuestos y estimaciones que afectan las sumas reportadas de los activos
dentro del siguiente afio fiscal y los juicios criticos en la seleccion y aplicacion de las
politicas contables se detalla a continuacién:

Pérdidas por Deterioro en Préstamos

La Compaiiifa revisa su portafolio de préstamos para evaluar el deterioro por lo menos en
una base trimestral. Al determinar si una pérdida por deterioro debe ser registrada en el
estado de resultados, la Compafifa toma decisiones en cuanto a si hay informacion
observable que indique que existe una reduccién medible en los flujos futuros de efectivo
estimados de un portafolio de préstamos antes que la reduccién pueda ser identificada con
un préstamo individual en ese portafolio. Esta evidencia incluye informacioén observable
que indique que ha habido un cambio adverso en Ja condicién de pago de los prestatarios, o
condiciones econémicas que se correlacionen con incumplimientos en activos. La
Administracién determina los estimados con base en la experiencia de pérdida histérica
por activos con caracteristicas de ricsgo de crédito y evidencia objetiva de deterioro
similares a las de aquellos en el portafolio cuando se programan sus flujos futuros de
efectivo. La metodologfa y los supuestos usados para estimar la suma y el tiempo de los
flujos futuros de efectivo son revisados regularmente para reducir cualquier diferencia entre
los estimados de pérdida y la experiencia actual de pérdida.

Administracién del Riesgo Financiero

En el transcurso normal de sus operaciones, la Compafiia estd expuesta a una variedad de
riesgos financieros, los cuales trata de minimizar a través de la aplicacién de politicas y
procedimientos de administracién de riesgo. Estas politicas cubren, entre otros, el riesgo
de crédito y el riesgo de mercado, que incluye el riesgo de tasa de interés y el riesgo de
liquidez.

El Comité de Crédito es responsable de conocer y comprender los principales riesgos a los
cuales se expone la Compaiifa, estableciendo limites y procedimientos razonables para
dichos riesgos y asegurandose que la Gerencia General adopte las medidas necesarias para
la identificacion, medici6n, vigilancia y control de los mismos. Para tal efecto, se ha
nombrado comités, que se encargan de la administracion.

Riesgo de Crédito

La Compaiiia estd expuesta al riesgo de crédito, el cual consiste en que la contraparte
(prestatarios) no cumpla, completamente y a tiempo, con cualquier pago que deba hacer de
conformidad con los términos y condiciones pactados.
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5.

Administracién del Riesgo Financiero (Continuacién)
Riesgo de Crédito (continuacién)

Para minimizar el riesgo de crédito, las politicas de administracion de riesgo establecen
limites a los préstamos otorgados individualmente. El Comité de Crédito vigila
periddicamente las politicas con relacién a montos maximos y plazos de financiamiento.

De igual forma se apoya sobre controles preventivos para asegurarse que las condiciones
del crédito y los requisitos legales para los desembolsos se cumplan y por otra parte, sobre
controles detectivos, para monitorear la evolucién de la situacién financiera de los
prestatarios y de los sectores econdmicos relacionados, permitiendo evaluar los riesgos
potenciales de pérdida y, de ser el caso, las provisiones requeridas.

Los controles detectivos incluyen gestiones de cobros quincenales para una parte de la
cartera de préstamos y mensuales para la otra.

A continuacion se presenta la calidad de la cartera de préstamos y sus respectivas reservas
de deterioro:

Préstamos por cobrar

2014 2013
Cartera
Monto neto 34,134,012 32,942,470
Provisién para préstamos incobrables (214,660) (238.464)
Valor en libros, neto 33,919,352 32,704,006
No morosos ni deteriorados
Cartera normal 31,276,935 30,380,658
Morosos pero no deteriorados
30 a 60 dias 1,712,459 1,234,578
61 a 90 dias 436,715 467,828
91 o més 618.818 735,252
2.767.992 2,437.658
Individualmente deteriorados
Dudoso 89,085 124,154
Irrecuperable - -
89.085 124,154
Provisién para préstamos incobrables
Individual (89,085) (124,154)
Colectivo (125,575) (114.310)

Total provisién para préstamos incobrables

(214.660)

(238.464)
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5.

Administracién del Riesgo Financiero (Continuacion)

Riesgo de Mercado

Es el riesgo de que el valor de un activo financiero de la Compaiiia se reduzca por causa de
cambios en las tasas de interés y otras variables financieras, asi como la reaccidn de los
participantes de los mercados a eventos politicos y econémicos que exponga la Compaiiia
tanto a pérdidas latentes como a ganancias potenciales. El objetivo de la administracién del
riesgo de mercado, es el de administrar y vigilar las exposiciones de riesgo y que se
mantengan dentro de los parémetros aceptables optimizando el retorno sobre el riesgo.

Riesgo de Liquidez

La Compafiia requiere tener suficiente efectivo para hacerle frente a sus obligaciones. Para
ello cuenta con el efectivo en bancos y/o activos de ficil realizacién que le permiten hacer
frente a cualquier déficit de efectivo para el cumplimiento de sus obligaciones a corto
plazo.

El anélisis de los vencimientos de los instrumentos financieros determinados con base al
periodo remanente a la fecha del estado de situacion financiera hasta la fecha de
vencimiento contractual, y sus flujos futuros sin descontar, se detallan a continuacion:

Menos de un aiio  De 1 a 5 afios Mas de 5 aiios
31 de diciembre de 2014
Activos
Efectivo 1,112,281 - -
Préstamos por cobrar 2,952,858 9,635,174 8,877,928
Arrendamientos financieros por cobrar 4,362,259 13.032,781 2,057,132
8,427,398 22,667,955 10,935,060
Pasivos
Préstamos y sobregiros 2,506,526 3,540,231 -
Bonos corporativos por pagar - - 12,000,000
Posicion neta 5,920,872 19,127,724 (1,064,940)
Menos de un afioc De 1 a 5 afios Mas de 5 afios
31 de diciembre de 2013
Activos
Efectivo 909,599 - -
Préstamos por cobrar 3,247,426 9.325,956 9,064,589
Arrendamientos financieros por cobrar 3.811.652 11,789.330 1.797.929
7,968,677 21,115,286 10,862,518
Pasivos
Préstamos y sobregiros 11,675,621 3,882,712 -
Posicion neta _ (3,706,944) 17232574 10,862,518
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5.

Administracién del Riesgo Financiero (Continuacién)

Riesgo de Tasa de Interés

La Compafiia estd expuesta a varios riesgos asociados con los efectos de las fluctuaciones
que prevalecen en los niveles de tasa de interés y sus flujos de efectivo. La Administracién
de la Compafiia mantiene controles sobre el riesgo de tasa de interés. El riesgo de tasa de
interés esta incluido en el riesgo de mercado.

La Compafiia estd expuesta a las fluctuaciones de las tasas de interés que podrian afectar de
manera desventajosa el balance entre los intereses cobrados sobre los activos financieros y
los intereses pagados sobre las fuentes de financiacion.

La Administracién de la Compafifa mantiene controles periédicos sobre el riesgo de tasa de
interés, el cual incluye la revisién de los vencimientos de sus activos y pasivos con tasas de
interés.

Un aumento o disminucién del 1% en la tasa de interés de mercado, no generaria una
variacién en los ingresos por intereses en la cartera existente dado que los préstamos y
arrendamientos financieros son otorgados con tasas fijas por el plazo del préstamo. Si bien
la Financiera contractualmente tiene la potestad de realizar aumentos en las tasas pactadas,
si las condiciones del mercado lo ameritan, historicamente no se han realizado aumentos de
tasas en préstamos ya otorgados, siguiendo las practicas del mercado.

La siguiente tabla ilustra los gastos por intereses, asi como la sensibilidad razonable de los
posibles cambios en las tasas de interés para deudas existentes, a la fecha del balance:

2014 2013
Pasivos
Financiamiento — Obligaciones bancarias = 353.660 1,792,301
Variacién por cambio de tasa 1% 60,468 155,583
-1% (60,468) (155,583)

Un aumento o disminucién del 1% en la tasa de interés del mercado, no generaria una
variacion en los egresos por intereses sobre los bonos rotativos, ya que fueron pactados a
una tasa fija por la duracién de los bonos, que vencen el 16 de enero de 2026.

Administracién del Capital

Los objetivos de la Compafifa cuando administra su capital es garantizar la capacidad de la
Compaiiia para continuar como negocio en marcha, asi como mantener una estructura de
capital dptima que reduzca el costo de capital. La Compafifa en cumplimiento con la Ley
No.42 que reglamenta las operaciones de empresas financieras debe mantener un capital
pagado de 500,000. Al 31 de diciembre de 2014, la Compaiiia mantiene un capital pagado
de 600,000.
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6.

Valor Razonable de los Activos y Pasivos Financieros

Medicion de Valor Razonable
Las Normas Internacionales de Informacién Financiera especifican una jerarquia del valor
razonable que clasifica en tres niveles, en base a las variables utilizadas en las técnicas de
valorizacion para medir el valor razonable: La jerarquia se basa en la transparencia de las
variables que se utilizan en la valorizacién de un activo a la fecha de su valorizacién. Estos
tres niveles son los siguientes:

» Nivel 1: Precios cotizados (no ajustados) en mercados activos para activos y pasivos
idénticos a la fecha de medicion.

o Nivel 2: Variables distintas a los precios cotizados incluidos en el Nivel 1 que son
observables para el activo o pasivo, ya sea directamente (es decir, como precios) o
indirectamente (es decir, derivados de los precios).

 Nivel 3: Variables no observables para el activo y pasivo.

La Compafifa no mantiene activos y pasivos registrados a valor razonable en el estado de
situacion financiera.

Para los instrumentos financieros que no estan registrados a su valor razonable en el estado
de situacion financiera, su valor en libros se aproxima a su valor razonable, debido a su
naturaleza de corto plazo y bajo riesgo de crédito (en los casos de activos). Estos
instrumentos financieros incluyen: efectivo en banco, cuentas por cobrar, obligaciones
financieras con terceros y cuentas por pagar proveedores.

El valor razonable de los instrumentos financieros a largo plazo, tales como préstamos y
contratos de arrendamiento por cobrar, asi como los financiamientos recibidos se presentan
a continuacion:

2014 2013
Valor en Valor Valor en Valor
Libros Razonable Libros Razonable
Activos
Préstamos, neto 21,345,794 24,954,877 21,383,678 22,036,655
Arrendamientos financieros 12.788.218 13,555.955 11,558,792 11,940,274
_ 34134012 _ 38,510.832 __32,942,470 33,976,92
Pasivos
Préstamos y sobregiros 6,046,757 5,793,832 15,558,333 15,222,700
Bonos corporativos
por pagar 12,000,000 14,020.201 - -
18,046,757 19,814,033 15,558,333 15,222,700
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6.

Valor Razonable de los Activos y Pasivos Financieros (Continuacién)

Medicién de Valor Razonable (continuacion)

Al 31 de diciembre de 2014, la tasa de interés anual utilizada para determinar el valor
razonable de las carteras de préstamos es de 8.25% (2013: 8.44%) y para los
arrendamientos financieros es 7.25% (2013: 8.19%). La tasa de interés anual utilizada para
determinar el valor razonable de los préstamos por pagar para el afio 2014 es de 6.25%

(2013: 6.75%).

El valor razonable se incluye dentro del Nivel 2 de la jerarquia.

Efectivo

El efectivo se desglosa asi:

2014 2013
Caja menuda 4,860 4,060
Cuentas corrientes 1,077,421 875,539
Depésito a plazo 30,000 30,000
1,112,281 909,599

El depdsito a plazo estd pactado a una tasa de interés anual del 1.40% (2013: 1.40%) con

vencimiento al 31 de marzo de 2015.
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8.

Préstamos y Arrendamientos Financieros

La composicién de los préstamos y arrendamientos financieros

continuacion:

Préstamos por cobrar agregados
Menos:
Intereses cobrados no ganados
Seguros retenidos
Préstamos agregados, neto
Préstamos por cobrar sobre saldos
Total de préstamos
Contratos de arrendamientos financieros por cobrar
Menos:
Intereses cobrados no devengados

Seguros retenidos

Contratos de arrendamientos financieros por cobrar,
neto

Saldo al final del afio

21-

por cobrar se presenta a

2014 2013
553,729 1,127,497
(72,518) (163,118)
(47.648) (91,175)
433,563 873,204

20,912,231 20,510,474
21,345,794 21.383.678
19,452,172 17,398,911
(3,876,238) (3,511,023)
(2.787.716) (2.329.096)
12.788.218 11.558.792
34,134,012 32,942,470
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8.

Préstamos y Arrendamientos Financieros (Continuacion)

El analisis de antigiiedad de los préstamos agregados y sobre saldo se presenta a

continuacion:
2014
Vencido
Corrientey  Vencido a Vencidoa  amasde
a 30 dias 60 dias 90 dias 90 dias Total
Agregados 539,464 1,719 1,198 11,348 553,729
Sobre saldo 20,833,499 25,377 17,953 35,402 20,912,231
Arrendamientos
Financieros 19.423.783 20,895 2,785 4,709 19.452.172
40,796,746 47.991 21,936 51,459 40,918,132
2013
Vencido
Corrientey  Vencido a Vencidoa  a mas de
a 30 dias 60 dias 90 dias 90 dias Total
Agregados 1,110,584 4,456 3,019 9,438 1,127,497
Sobre saldo 20,440,259 24,720 15,810 29,685 20,510,474
Arrendamientos
Financieros 17.383.677 12,903 1.534 797 17.398.911
38,934,520 42,079 20,363 39.920 39,036,882

El movimiento de la provision para posibles préstamos incobrables es el siguiente:

Saldo al inicio del afio
Provisién cargada a resultados
Créditos castigados

Saldo al final del afio

2014 2013
(238,464) (213,389)
(530,000) (642,584)
553.804 617.509
(214,660) (238.464)
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8.

Préstamos y Arrendamientos Financieros (Continuacién)

Los pagos minimos por préstamos a ser recibidos durante los siguientes cinco afios se

detallan a continuacién:

2014 2013
Afio 1 2,916,604 3,162,966
Afio 2 2,544,963 2,595,271
Afio 3 2,436,475 2,306,047
Afio 4 2,361,066 2,198,614
Afio 5 y mas 11,086,686 11,120,780
Total de pagos minimos 21,345,794 21,383,678

Los pagos minimos por arrendamientos a ser recibidos durante los siguientes cinco afios se

detallan a continuacién:

2014 2013
Afio 1 3,047,809 2,670,135
Afio 2 2,849,333 2,474,556
Afio 3 2,458,794 2,245,453
Afio 4 1,939,577 1,836,978
Afio 5 y mas 2,492,705 2,331,670
Total de pagos minimos por arrendamientos 12,788,218 11,558,792
Cuentas por Cobrar - Otras
Las cuentas por cobrar - otras se detallan asi:

2014 2013
Empleados ACP 8,663 18,690
Reclamos de seguros 80,635 26,369
Intereses por cobrar - préstamos 254,654 254,664
Otros 109,490 130,943

453,442 430,666
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10.

11.

Impuesto sobre la Renta Diferido
El activo por impuesto sobre la renta diferido fue calculado utilizando la tasa de impuesto
del 25% aplicada a las diferencias temporales. El impuesto sobre la renta diferido se

genera de la provision para posibles préstamos incobrables.

El movimiento del activo por impuesto sobre la renta diferido, se presenta como sigue:

2014 2013
Saldo al inicio del afio 65,578 58,682
(Cargo) crédito en el estado de resultados (11.913) 6.896
Saldo al final del afio 53,665 — 657578
Otras Cuentas por Pagar
Las otras cuentas por pagar se detallan asi:

2014 2013
Seguros retenidos 29,546 26,258
Seguros por pagar 527,761 257,364
Devolucién de intereses y descuentos 440,375 524,146
Reservas varias 92,386 96,627
Impuesto de financiera y FECI por pagar 15,939 1,475
Reservas - servicios de descuento 87,977 88,177
Timbres y cargos notariales retenidos por pagar 68,932 67,850
Intereses por pagar 252,231 21,557
Otros 457,181 751,659
Liquidacion arrendamientos financieros 309,485 -

2,281,813 1,835,113
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12.  Propiedad, Mobiliario, Equipo y Mejoras
La propiedad, mobiliario, equipo y mejoras se detallan asi:

31 de diciembre de 2014

Saldo al Saldo al
31/12/2013 Adiciones Retiros 31/12/2014
Costo
Propiedad 109,239 - (13,872) 95,367
Mobiliario y equipo de oficina 201,408 4,785 - 206,193
Mejoras a la propiedad 102,411 - - 102,411
Equipo de transporte 171,760 8,000 (39,245) 140,515
Rotulos 31,550 700 - 32,250
Equipo de aire acondicionado 69,864 2,193 (1,323) 70,734
Equipo de cémputo 239,769 11,359 - 251,128
926,001 27.037 (54.,440) 898,598
Depreciacién y amortizacién
acumuladas
Propiedad (55,187) (2,993) - (58,180)
Mobiliario y equipo de oficina (176,846) (16,064) - (192,910)
Mejoras a la propiedad (101,076) (763) - (101,839)
Equipo de transporte (54,058) (34,942) 17,470 (71,530)
Rétulos (30,889) (315) - (31,204)
Equipo de aire acondicionado (61,329) (3,857) 1,324 (63,862)
Equipo de computo (218,947) (14.202) = (233,149)
(698,332) (73.136) 18.794 (752.674)
Saldo neto — 227,669 _  (46099) __ (35646) ____ 145,924
31 de diciembre de 2013
Saldo al Saldo al
31/12/2012 Adiciones Retiros 31/12/2013
Costo
Propiedad 95,370 13,869 - 109,239
Mobiliario y equipo de oficina 190,760 10,758 (110) 201,408
Mejoras a la propiedad 102,411 - = 102,411
Equipo de transporte 159,783 54,857 (42,880) 171,760
Rétulos 31,186 364 - 31,550
Equipo de aire acondicionado 68,181 1,683 - 69,864
Equipo de cémputo 232,780 10,946 (3,957) 239,769
880,471 92,477 (46.,947) 926,001
Depreciacién y amortizacion
acumuladas
Propiedad (52,194) (2,993) - (55,187)
Mobiliario y equipo de oficina (160,187) (16,686) 27 (176,846)
Mejoras a la propiedad (100,159) 17 - (101,076)
Equipo de transporte (63,957) (32,981) 42,880 (54,058)
Rotulos (30,508) (381) - (30,889)
Equipo de aire acondicionado (55,921) (5,408) - (61,329)
Equipo de cémputo (205.904) (16.295) 3,252 (218.947)
(668.830) (75.661) 46.159 (698.332)
Saldo neto 211,641 16816 _ (788) 227,669
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13. Préstamos

Los préstamos se detallan asi:

Banco Davivienda (Panama), S. A.
Sobregiros autorizados garantizados con fianza
personal de los accionistas.

Préstamos garantizados con depésitos a plazo fijo
de los accionistas y de compaiifa relacionada, y
vencimientos varios hasta abril del 2014.

Banco Internacional de Costa Rica, S. A.

Linea de crédito por 4,000,000, garantizada sobre
contrato de pignoraciéon de pagarés y cesion de
pagos de la cartera del Ministerio de Educacion.

Banco General, S. A.
Sobregiros autorizados garantizados con fianza
personal de los accionistas.

Linea de crédito por 3,500,000, con vencimiento
varios hasta abril del 2018, garantizada con fianza
personal de los accionistas y sobre contrato de
pignoracién de pagarés y cesion de pagos de la
Caja de Seguro Social.

BAC
Préstamo a requerimiento, con garantia personal de
los accionistas.

Linea de crédito por 1,300,000, con vencimiento en
octubre de 2015 y garantizada con acciones
propiedad de los accionistas.

Bergen Enterprises, Inc.
Préstamo a requerimiento con vencimiento en
Jjunio 2014,

2014 2013
438,629 817,057
: 2,000,000
1,197,348 2,702,904
157,207 354,539
2,553,573 1,545,689
1,700,000 1,700,000
- 438,144
. 6,000,000
6,046,757 15,558,333

Los financiamientos bancarios generaron intereses con base en las tasas de interés anual

que oscilaban entre 4.75% y 12.6% (2013: 4.23%y 12.6%).
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14. Bonos Corporativos

15.

16.

La Compafila tiene autorizado por la Superintendencia del Mercado de Valores un
programa de Bonos rotativos hasta por treinta millones de balboas (30,000,000). La Serie
“A” fue emitida por doce millones de balboas (12,000,000) con vencimiento el 16 de enero
de 2026, con una tasa fija de interés anual de 12%, pagadera trimestralmente. Se realizara
un solo pago a capital, en la fecha de vencimiento de la serie o hasta su redencion
anticipada, los bonos estén respaldados por el crédito general de la Compaiiia.

Capital en Acciones

El capital en acciones de la Compafiia estd compuesto de la siguiente manera:

31 de
1 de enero Emision de diciembre
de 2014 acciones de 2014
Numero de acciones comunes
emitidas y en circulacién _ 6,000 _ P 6,000
Acciones comunes 600,000 - 600,000

El capital social autorizado corresponde a 6,000 acciones comunes con un valor nominal de
B/.100 por accidn.

Saldos y Transacciones con Relacionadas

Los saldos y transacciones con partes relacionadas se detallan a continuacion:

2014 2013

Saldos

Cuentas por cobrar - relacionadas 13,738 37,538
Cuentas por pagar - relacionadas 11,155,501 12,900,634
Transacciones

Ingresos por servicios 8,823 21,526
Gasto de alquileres 42,331 28,098
Gasto de honorarios 120,000 190,000

La remuneracion total de los administradores y de otros miembros del personal clave
ascendio a 234,925 (2013: 229,389).
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17.  Gastos Generales y Administrativos

Los gastos generales y administrativos se detallan a continuacién:

2014 2013

Salarios 749,669 677,995
Vacaciones 61,047 70,034
Decimotercer mes 74,035 65,677
Gasto de representacion 54,117 37,556
Seguro social patronal 114,482 102,208
Seguro educativo patronal 12,205 11,095
Riesgos profesionales 8,514 7,608
Fondo de cesantia y prima de antigiiedad 17,452 12,434
Prima de produccion y bonificaciones 72,931 77,493
Comisiones bancarias 16,832 23,182
Honorarios profesionales 269,351 295,606
Transportes y viajes 25,768 21,813
Cuotas y suscripciones 11,272 12,293
Anuncios y propagandas 78,540 76,897
Atenciones a clientes 21,226 24,461
Alquileres 149,086 133,783
Fotocopias 11,104 13,486
Energia eléctrica 68,097 69,214
Utiles de oficina y papeleria 33,959 38,815
Timbres y papel sellado 4,746 5,067
Impuestos nacionales 133,235 148,063
Impuestos municipales 20,768 20,509
Teléfonos 44,343 42,631
Reparaciones y mantenimiento 17,818 19,294
Aseo 3,331 3,126
Combustible y lubricantes 18,098 19,987
Gastos miscelaneos 54,508 58,200
Donaciones y contribuciones 62,225 61,720
Servicios de descuento 27,138 31,217
Depreciacion 71,846 75,661
Cuentas incobrables, neto 230,065 364,378
Seguros 1,351,826 1,392,794
Otros gastos 168,742 162,003

4,058,376 4,176,300
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18.

Impuesto sobre la Renta

El impuesto sobre la renta puede ser conciliado con la provisién de impuesto sobre la renta
en los estados financieros, asi:

2014 2013

Gasto de impuesto sobre la renta calculado,

aplicando la tasa vigente de 25% (2013: 27.5%)

a la utilidad en libros. 67,136 61,462
Aumento (disminucién) resultando de:

Diferencia adicional por CAIR 3,416 17,831

Ingresos no gravables - -

Gastos no deducibles - -
Impuesto sobre la renta corriente 70,552 79,293

Para los afios 2014 y 2013, la Compafifa determiné el impuesto sobre la renta sobre el
método CAIR.

La tasa de impuesto sobre la renta aplicable a la renta neta gravable segln la legislacion de
la Republica de Panam4 es de 25% (2013: 27.5%) o el célculo alternativo de 1.28% sobre
el total de los ingresos gravables, el que resulte mayor.

De acuerdo a las regulaciones fiscales vigentes, las declaraciones del impuesto sobre la

renta, estn sujetas a revisién por las autoridades fiscales para los tres ultimos periodos
fiscales, inclusive la del afio terminado el 31 de diciembre de 2014.
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26. @ Que los firmantes:

'

27,41 son responsables del establecimiento y mantenimiento de controles internos en la empresa.

BN kLol N@TARIA PUBLICA QUINTA
‘ \ Clrcmto Notarial de Panama
REPUBLICA DE PANAMA

DECLARACION NOTARIAL JURADA

En la Ciudad de Panama, Capital de la Reptblica y Cabecera del Circuito Notarial dfal‘rﬂp’ijsmo nombre, a los veintitrés (23) dias del
mes de marzo de dos mil quince (2015), ante mi, Licenciado JORGE ELIEZER GANTES ‘SINGH, Notario PUblico Quinto del Circuito
de Panamd, con cédula de identidad personal ndmero ocho-quinientos nueve-novecientos ochenta y cinco (8-509-985),
comparecieron personalmente las siguientes personas: MAYRA KAM DE RAUSCHKOLB, mujer, panamefia, mayor de edad;
casada, comerciante, vecina de esta ciudad, con cédula de identidad personal ndmero ocho-doscientos cincuenta y siete-ciento
noventa y uno (8-257-191); ARIADNE RAQUEL DORSY DE DE LA CRUZ, mujer, panamefia, mayor de edad, casada,
administradora, vecina de esta ciudad, con cédula de identidad personal nimero ocho-doscientos veinticuatro-dos mil doscientos
setenta y ocho (8-224-2278); y, WILLIAM HALL, vardn, panamefio, mayor de edad, casado, contralor, vecino de esta ciudad, con
cédula de identidad personal ndmero ocho-cuatrocientos cuarenta y siete-setenta y cuatro (8-447-74), en sus condiciones- de
Presidente, Tesorero-Gerente General, y Contralor, respectivamente, de la sociedad andnima denominada FINANCIERA PACIFICO
EINTERNACIONAL, S.A., debidamente inscrita a la Ficha ciento treinta y tres mil treinta y uno (133031), Rollo trece mil quinientos
beintiséis (13526) e Imagen ciento sesenta y ocho (168), de la Seccién de Micro-peliculas (Mercantil) del Registro Plblico, personas
i quienes conozco, y a fin de dar cumplimiento a las disposiciones contenidas en el Acuerdo siete-dos mil dos (7-2002), de catorce

14) de octubre de dos mil dos (2002), de la Comisién Nacional de Valores, de la Republica de Panama, por este medio dejan

onstancia, bajo la gravedad de juramento, lo siguiente:

. Que cada uno de los firmantes ha revisado el Estado Financiero anual correspondiente a FINANCIERA PACIFICO

INTERNACIONAL, S.A.

. Que a sus juicios, los Estados Financieros no contienen informaciones o declaraciones falsas sobre hechos de importancia, ni
@miten informacion sobre hechos de importancia que deban ser divulgados en virtud del Decreto Ley uno (1) de mil novecientos
foventa y nueve (1999) y sus reglamentos, o que deban ser divulgados para que las declaraciones hechas en dichos informes nos

sean tendenciosas o engafiosas a la luz de las circunstancias en las que fueron hechas.

d. Que a sus juicios, los Estados Financieros Anuales y cualesquiera otra informacion financiera incluida en los mismos, representan
rpzonablemente en todos sus aspectos la condicidn financiera y los resultados de las operaciones de FINANCIERA PACIFICO

INTERNACIONAL, S.A., para el periodo correspondiente al treinta y uno (31) de diciembre de dos mil catorce (2014)----------=----

28‘.‘:' 2 han disefiado los mecanismos de control interno que garanticen que toda la informacién de importancia sobre FINANCIERA

29.FACiFICD INTERNACIONAL, S.A., sean hechas de su conocimiento particularmente durante el periodo en el que los reportes

30, NBN SIdO Preparat0s - ==-=sm e oo




UEL LIKCLHU DE FANANA NWITARNA NN I e i or e Ton o o 0 S "
ITO DE PANAMA NOTARIA QUINTA DEL CIRCUITO DE PANAMA NOTARIA QUINTA DEL CIRCUITO DE PANAMA NOTARIA QUINTA DEL C

PANAMA NOTARIA QUINTA DEL CIRCUITO DE PANAMA ) |
QOTARIA QUINTA DEL CIRCUITO DE PANAMA NOTARIA QUINTA DEL CIRCUITO DE PANAMA NOTARIA QUINTA DEL CIRC

'QUINTA DEL CIRCUITO DE PANAMA NOTARIA QUINTA DEL CIRCUITO DE PANAMA NOTARIA QUINTA DEL CIRCUITO DE P

JEL CIRCUITO DE PANAMA NOTARIA QUINTA DEL CIRC
JITO DE PANAMA NOTARIA QUINTA DEL CIRCUITO DE
PANAMA NOTARIA QUINTA DEL CIRCUITO DE PANAMA
NOTARIA QUINTA DEL CIRCUITO DE PANAMA NOTAR
QUINTA DEL CIRCUITO DE PANAMA NOTARIA QUINTA DEL CIR
JEL CIRCUITO DE PANAMA NOTARIA :
UITO DE PANAMA NOTARIA QUINTA
T PANAMA NOTARIA QUINTA DEL CIRCU1IG b v s
NOTARIA QUINTA DEL CIRCUITO DE PANAMA NOTARIA QUINTA DEL CIRCUITO DE
QUINTA DEL CIRCUITO DE PANAM{A NOTARIA QUINTA DEL CIRCUITO DE PANAMA NOTARIA O

DEL CIRCUITO
UITO DEP

£ PANAMA NQT:
NOTARIA QUAN
QUINTA DEL
DEL CIRCUL 9
UITO DE PA!

£ PANAMA NOT
NOTARIA Q3.
. QUINTA DELC

4,

. NOTARIA
\QUINTADE™T
DEL CIRCUITO
UITO DEP 6.
IE PANAMA NOT
y NOTARIA
VQUINTA 7
IDEL CIRCUITO
[UTODEPAG
IE PANAMA

9

"UITO DE P o
E PANAMA 10-
\ NOTARIA QUI

11.

) A,
{ NOTARIA

A QUINTA D ¢
 DEL cmcﬁ%
CUITO DE PA

DEPAN
4 NOTARIA

15.
CUITO DE PAN
DE PANAM/
A NOTARIATE:
A QUINTA DEL

17.
DE PANAMA
18

A QUINTA DEL
A DEL CRCYRO
CUITO DE 19

20.

A DEL CIRCUITO
ICUITO DE 2AN

22,
A DEL CIRCUIT
U0 DEDg,
IDE PANAMA
1A NOTARIA
1A QUINT 24,
A DEL CIRCUNT
CUITO DE
OF P 25,
1A NOTARIA
JA QUINTYG
A DEL C)
CUITO DE
DE PANANBA
1A NOTARIA Q
UA QUINT
A DEL CIR&AH:
RCUITO DE PA
DE PA
AA NOT
AA QUINTA
A DEL ¢ 30.
RCUITO DE P
) DE PANAMA

WA NOTARIA QUINTA DEL CIRC
RIA QUINTA DEL CIRCUITO DE PANAMA NOTARIA QUINTA DEL CIRCUITO DE PANAMA NOTA
FA DEL CIRCUITO DE PANAMA NOTARIA QUINTA DEL CIRCUITO DE PANA

RCUITO DE PANAMA NOTARIA QUINTA DEL CIRCUITO DE PANAMA NOTA
) DE PANAMA NOTARIA QUINTA DEL CIRCUITO DE PANAMA NOTAR
WA NOTARIA QUINTA DEL GIRCUITO DE PANAMA NOTARIA QUINTA DEL CIRCUITO DE PANAM/
RIA OUINTA DEL CIRCUITO DE PANAMA NOTARIA QUINTA DEL CIRCUITO DE PANAMC’\ NOTARIA QUINTA DEL CIRCUITO DE

UITO DE PANAMA NOTARIA QUINTA DEL CIRCUITO DE PANAMA NOTARIA QUINTA DEL CIRCUITO DE PA
PANAMA NOTARIA QUINTA DEL CIRCUITO DE PANAMA NOTARIA QUINTA DEL CIRCUITO DE PANAMA
{ NOTARIA QUINTA DEL CIRCUITO DE PANAMA NOTARIA QUINTA DEL CIRCUITO
{A QUINTA DEL CIRCUITO DE PANAMA NOTARIA QUINTA DEL CIRCUITO DE PANAMA

- PANAMA NOTARIA QUINTA DEL CIRCUITO DE PANAMA NOTARIA QUIN

ANAMA NOTARIA QUINTA U

NOTARIA QUINTA DEL CIRCUITO DE PANAMA NOTAR{A QUINTA DEL CIRCUITO DE PANAMA NOTARIA QUINTA DEL CIRCU
UITO DE PANAMA NOTARIA QUINTA DEL CIRCUITO DE P#

ANAMA NOTARIA QUINTA DEL CIRCUITO DE PANAMA NC

NAMA NOTARIA C

NOTARIA QUINTA L
DE PANAMA NOTARIA QUINTA DEL CIRCL
NOTARIA QUINTA DEL CIRCUITO DE P
CUITO DE PANAMA NOTARIA QUINTA DEL CIRCUITO DE PANAMA NOTARIA QUINTA DEL CIRCUITO DE PANAMA N(
: TA DEL CIRCUITO DE PANAMA NOTARIA (

NOTARIA QUINTA DEL CIRCUITO DE PANAMA NOTARIA QUINTA DEL CIRCUITO DE PANAMA NOTARIA QUINTA €
/A QUINTA DEL CIRCUITO DE PANAMA NOTARIA QUINTA DEL CIRCUITO DE PANAMA NOTARIA QUINTA DEL CIRCL
DE PANAMA NOTARIA QUINTA DEL CIRCUITO DE PANAMA NOTARIA QUINTA DEL CIRCUITO DE P,
UINTA DEL CIRCUITO DE PANAMA NOTAR{A QUINTA DEL CIRCUITO DE PANAMA NI

N v F pAN Aa 14 MATARIA OINTA DEE CIRCUITO DE PANAMA NOTARIA QUINTA DEL CIRCUITO DE PANAMé\ NOTARI’A (

UINTA DEL CIRCL

y Dty E - '

noventa (90) dias previos a la emisién’de los Estados Financieros.----: -

O DE PANAMA N
AMA NOTARIA ¢

TARIA QUINTA L
JINTA DEL CIRCL

d.4 han present: inanch ; t
p ado en los Estados Financieros sus conclusiones sobre la efectividad de los controles internos con base en lad C/RCUITO DEP

evaluaciones efectuadas a la fecha.

DE PANAMA N
AMA NOTARIA ¢

€. Que cada unos de los firmantes han revelado a los auditores de FINANCIERA PACIFICO INTERNACIONAL S.A,, lo siguiente
s SA., 3

e.1 Todas la iencias significati j isefi
s deficiencias significativas que surjan en el marco del disefio y operacién de los controles internos, que puedan afectar

\
e

negati i f
gativamente la capacidad de FINANCIERA PACIFICO INTERNACIONAL, S.A., para registrar, procesar y reportar informacior

ARIA QUINTA {
NTA DEL CIRC!
CIRCUITO DE P
O DE PANAMA N
AMA NOTARIA
YTARIA QUINTA !
A DEL CIRCI

L CIRCUITO DE
O DE PANAMA N
AMA NOTARIA
TARIA QUINTA

financiera e indicando a los auditores cualquier debilidad existentes en los controles internos.----- -

e.2 Cualquier fra i i i ini :
q ude, de importancia o no, que involucre a la administracién u otros empleados que ejerzan un rol significativo en la

INTA DEL CIRC
CIRCUITC DEE
TO DE PANAMA N
AMA NOTARIA
TARIA QUINTA
A DEL CIRC

ejecucién de los controles internos de FINANCIERA PACIFICO INTERNACIONAL, S.A.
f. Que cada uno de los firmantes ha revelado a los Auditores Externos la existencia o no de cambios significativo en los controles
internos de FINANCIERA PACIFICO INTERNACIONAL, S.A., o cualesquiera otro factores que puedan afectar en forma
importante tales controles con posterioridad a la fecha de su evaluacién incluyendo la formulacion de acciones correctivas con

respecto a deficiencias o debilidades de importancia dentro de Empresa.—

Esta declaraci6n la hacemos para ser presentada ante la Comisién Nacional de Valores. =

Leida como le i0 i
! .fue esta declaracién a los comparecientes en presencia de los Testigos Instrumentales a quienes conozco lo

ante mi, el Notarlo que doy fe. ‘ it

! f'/‘ ,{; :
T

A8 [\
WL D
/
/ |

e ———

WILLIAM HALL

\--\.

i/

MAYRA K / o
AM DE RAUSCHKOLB A@_A}ﬂe RAQUEL DORSY DE DE LA CRUZ

M ol oS¢
: e
AS MENDIEVES

! LALA AL LLer 42
LA CASTRELLON DE BOCANEGRA

7

s

A.‘/ '."_—'"I /.',.'fl_r/‘ I¢r'f'_ & _\/'»’ {7

{ CIRCUITO DE §
O DE PANAMA »
AMA NOTARIA
TARIA QUINTA
ITA DEL CIRC
CIRCUITO DE |

DE PANAMA
WA NOTARIA
ARIA QUINTA
NTA DEL CIRC
CIRCUITO DE
ITO DE PANAMA !
NAMA NOTARIA
TARIA QUINTA
QUINTA DEL CIRC
L CIRCUITO DE
O DE PANAMA |
NAMA NOTARIA
TARIA QUINTA
QUINTA DEL CIRC
CIRCUITO DE

DE PANAMA
ANAMA NOTARIA
ARIA QUINTA
QUINTA DEL CIRC
CIRCUITO DE

TO DE PANAMA
NOTARI#
NOTARIA QUINT
QUINTA DEL CIR!
DEL CIRCUITO DE
O DE PANAMA
NAMA NOTARI
NOTARIA QUINT?
QUINTA DEL CIR
DEL CIRCUITO DE
ITO DE PANAMA
ANAMA NOTARI:
NOTARIA QUINT/
QUINTA DEL CIR
DEL CIRCUITO DE
TO DE PANAMA
PANAMA NOTARL
NOTARIA QUINT,
QUINTA DEL CIR
DEL CIRCUITO Di
) DE PANAMA
PANAMA NOTARI
NOTARIA QUINT,
A QUINTA DEL CIR
DEL CIRCUITO DI
UITO DE PANAMA
PANAMA NOTARI
NOTARIA QUINT

(4%

RIA QUINTA DEL CIRCUITO DE PANA

P

T oeaes SasarTo BT DANIANAA

QUINTA DEL CIF
DEL CIRCUITO D!

UITO DE PANAMA NOTARIA QUINTA DEL CIRCUITU DE PANAMA NOTARIA LUIN IR DU UIRGU LS sk sy i e o -
MA NOTARIA QUINTA DEL CIRCUITO DE PANAMA

MA NOTARIA QUINTA DEL CIRCUITO DE PANAMA NOTARIA QUINTA DEL CIRCUITO DE PANAMA NOTARI
RIA QUINTA DEL CIRCUITO DE PANAMA NOTARIA QUINTA DEL CIRCUITO DE PANAMA NOTARIA QUINT
[A QUINTA DEL CIRCUITO DE PANAMA NOTARIA QUINTA DEL CIRCUITO DE PANAMA NOTARIA QUINTA DEL Cit
AMA NOTARIA QUINTA DEL CIRCUITO DE PANAMA NOTARIA QUINTA DEL CIRCUITO D
£ PANAMA NOTARIA QUINTA DEL CIRCUITO DE PANAM/
NMATARTA ATINTA NEE CIRCUITO DF PANAMA NOTAR



